
:::�%�.�*(
�b�b��b�d� ��������'(&(0%(5

78

APPROACHES TO MANAGEMENT PERFORMANCE 
ASSESSMENT AND MECHANISMS OF PERFORMANCE 

IN PUBLIC ORGANIZATIONS OF GEORGIA

ۓ۠ۛۦۥ�۝ۤۛۛ۠ۓۛ۞ۓۨۓ
܀܁ۻ܆۳܄܆܅ۻ܀ۻۿ۶ۓ�܅܅۷܀ۻ܅܇۔�܀ۻ�ۖۺۢ
܋܆ۻ܅܄۷܈ۻ܀۷�ۧ܆۳܆ۥ�ۻۿ܇ۺ۽܁ۥ�ۿ܁܄�۸

ქრისტინა ავალიანი
�ڛڒڋڎڔڝڑښڊڕڒڕ�ڛڒڋڎښڒښڜڛڒږڒڕڍڊ�ڛڒڛڎږڒڋ�ڝڛڛ

ڒڜږڊښڗڜڟڗڍ

მენეჯმენტის შეფასებისადმი მიდგომები 
და მისი გამოყენების მექანიზმები 

საქართველოს საჯარო ორგანიზაციებში

ڒږڊڒڔڊڏڊ�ڊږڒڜڛڒښڟ
�ڛڒڋڎښڒښڜڛڒږڒڕڍڊ�ڛڒڛڎږڒڋ�ڝڛڛ
ڒڜږڊښڗڜڟڗڍ�ڛڒڋڎڔڝڑښڊڕڒڕ

ანოტაცია

�ڊڕڎڑ�ڒڔڒږڎڌڍڗڕښڊڦ �ڊڋڎڨڎ �ږڊڏڗڔڎږڏڢڒږڕ�ڑڎڛڒ
ڿڗږڗړڎ�ڒڔڗښ�ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ�ڊڊڤڒښڗڌڗښ�ھڛڋڎڨڑڒړڊڛ
�ھڒڢڊڋڎښڊڑڒڏږڊڌ�ڛڒړڒڕ �ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ �ڛڒڋڗښڝڜڟڎڞڎ
ڿڎڕڗڌڍڒڕ�ڛڒڋڎڛڊڞڎڢ�ڒڛڒڕ�ھڊښڏڠڐڊڛږڊڌ�ڛڒڋڎښڗڜڟڊڞ
�ڛڒڒڤڊڐڒږڊڌښڗ�ڗښڊکڊڛ�ڎڕڒږڎڍڕڊښ�ڛڗڔڎڏڑښڊڟڊڛ�ۍڒڋ
�ڊڒڔڝڋڎڑڎړڊڌ�ڑڒڋڗږڍښڡڊڍ�ڎڐڐڒڔڊږڊ �ڒڛڒڕڊڋڊڛڎڢ
�ڛڒږڡڎڏڟ�ڛڋڗڡڦڝڎڢ�ڛڔڎڨ�ڒڢڊړڒڜڟڊښژ�ڤڊښ�ھڒڋڎږڏړڛڊڍ
�ۀڛڊڋڎښڊڑڒڏږڊڌ�ڛڒړڒڕڗږڗړڎ ڿڝڜڟڊ�ڍڗڊڕړڊڛ�ڒڨڑڒړڊڛ
�ۀڊڋڗڔڎږڏڢڒږڕ�ڒڔڝړڒڜڟڊښژ�ڊڒږڣڊڊڌ�ڛڊڕ�ڊڍ�ڊڒښڝڔڊ
�ڊڒښڗڌڎڜڊړ�ڒښڝړڒڕڗږڗړڎ�ڒښڝڒڤڒڐڗژڕڗړ�ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ
�ھڛڊڋڎڜښڊڕږڊڌ�ڍڊڌڗڐ�ڛڏڊڤڒڗڕ �ۀڛڋڎڔڋڎڑڊڒڛڊڨڊڕ�ڛڒڕ
�ڛڋڎږڐڒڕ�ڊڍ�ڛڊڋڗڔڎږڏڢڒږڕ�ھڛڛښڊ�ڛڒڏڑښڊڕ�ڛڏڊڜښڊڕږڊڌ
�ۀڒڢڊړڒڕڗږڗړڎ�ڗښڐڊڋڊڛ �ڛڒڋڎڔڏڥڝڞڊڛ�ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ
ڿڊڕ�ڒڛڒڕ�ڛڒښڊ�ڛڎ�ڿ�ڒڛڎڤڗښژ�ڒڔڝڒښڗڜڛڒ�ڛڒڋڎښڊڑڒڏږڊڌ
�ڒڔڝڎښڍڊ�ڒڛڎڤڗښژ�ڒڔڝڒښڗڜڛڒ�ڛڒڋڎښڊڑڒڏږڊڌ�ڛڒڏڑښ
ۀڎڍڕڗښڍ�ڎښڊږڒڍڕڒڕ�ږڊڍڒڍڗڒښڎژ

�ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ�ڊڍښڐڊڌ�ڛڒڋڗښڝڜڟڎڞڎ�ڛڒڒڤڊڐڒږڊڌښڗ
ڿڎڜڒښړ�ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ�ۀڊڊږڊڤڗڕڊ�ڒښڊڏڊڑڕ�ڛڒڋڗږڊڒڕڟڊڛ
�ڒښڊڏڊڑڕ�ڛڒڋڎڛڎڋڗکڕڝڊڌ�ڛڒڋڗښڝڜڟڎڞڎ�ڊڍ�ڊڛڒڋڎڕڝڒښ
�ڛڊڏڎڦڠڒڕ�ڛڒږڐڒڕ �ڛڏڟڊ �ڕڊ �ڒڍڊڑڒښڒڥ�ڛڒڏڑڊڛڒږڊڤڗڕڊ
�ڍڊښڗڦڛ�ڊڍ�ڒڔڊږڗڛښڎژ�ڊڊڤڒښڗڌڗښ�ھڒڋڎڋڎڔڝڑښڊڕڒڕ
�ۀڊڕڌڎڌ�ڗڍڎڕڟڗڕڊڛ�ڒڔڝڋڎڏڊڢڝڕڎڢ ڿڗړڎ�ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ
�ھڍڊڔڋڎڔڝښڛڊڛڎڢ�ڛڒږڎڔڏڊڌ�ڒښڝڔڊڒڤڗڛ�ڊڍ�ڒښڝړڒڕڗږ
�ۀڒښڗڜڟڊڞ�ڛڒڗښڍ�ڒڔڝڋڎږڎڡڗڕڊڌ�ڛڗڡڒ�ڊڍږڝ�ڍڊښڗڦڛ
ڿڊڌ�ڛڒڋڎڔڒڜڎڏڡڦڊڍڊڌ�ڒڔڝڋڎڠڒڕ�ښڎڒڕ�ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ
�ڒڔڊڏڊښڕ�ھڍڊڏڎڦڠڊڛڒڕ�ڛڒږڐڒڕ�ڒڍڊڑڒښڒڥ�ڊڋڎڍڨ�ڊڏڔڒڨږ
ڿڎڋڗکڕڝڊڌ�ڛڒڋڗښڝڜڟڎڞڎ�ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ�ږڊڍڒڜږڊڒښڊڏ
ڿڒڕڒڜژڗ�ھڛڒڋڎښڒڐڗږڌڗښژ�ھڛڒڐڒڔڊږڊ�ڛڒڋڎږڐڒڕ�ڛڒڋڎڛ
�ڊڒڔڝڔڒڨږڊڌ�ۀڍڊڌڎڍڎڢ�ڛڒڋڎڏڒڜڊږښڎڜڔڊ�ڊڍ�ڊڛڒڒڤڊڐ
ڿڎڏڡڦڊڍڊڌ�ڒڔڝڒڌڎڜڊښڜڛ�ڊڍ�ڒښڝړڒڜڟڊڜ�ھڒڔڝڒڜڊښڎژڗ
�ڛڒږڗڍ�ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ�ڊڋڗڔڎږڏڢڒږڕ�ڊڍ�ڒڛښڊ�ڛڒڋڎڋڎڔڒڜ
�ۀڑڒڋڎږڒڦڛڒڔڊڏڑڊڌ �ڒڌڒ �ڒښڝڔڊږڗڒڤڊښ�ڛڏڊڔڒڨڒږڊڌ
�ڛڒڕڎڜڛڒڛ�ڛڏڊڔڒڨڒږڊڌ�ھڎڏڎڛڊ�ۀڛڛښڊ�ڛڒڋڎڋڎڔڒڜڎڏڡڦڊڍڊڌ
�ڊڍږڝ�ڤڒڋڎڔڕڗښ�ھڛڋڎڨڑڒړڊڛ�ڛڒڋڗڔڎږڏڢڒږڕ�ڛڒڏڑښڊڕ
�ھڑڒڕڝڒښڎڜڒښړ�ڒښڗ�ڛڎڍڛڊڞڎڢ �ڊڑڒڋڗڔڝڒڜڟڝڍڗښژ
�ڊڍ �ۀڑڒڋڗښڝڜڟڎڞڎ �ڊڒڔڎڋڎڔڥڊڛڎڢ ڿڎږڎڕ�ڒښڝڜڟڎڞڎ
�ڛڒڋڎڛڎڤڗښژ�ڛڒڏڑښڊڕ�ڒښڝڒڤڊڝڜڒڛ�ڊڏڎڦڠڒڕ�ڛڒڜږڎڕک
�ڒڔڗښ�ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ�ڒڔڝڒڌڎڜڊښڜڛ�ۀڑڒڋڎږڒڦڛڒڔڊڏڑڊڌ

ڿڒڌڎڜڊښڜڛ�ڛڏڊڔڒڨڒږڊڌ�ڒڢڊڋڗڛڎڜڊښڒژڝ�ڔڝڜږڎښڝړږڗړ
�ڛڊڋڗڔڎږڏڢڒږڕ�ڊڍ�ڊڛڔڗښ�ڛڒڕ�ھڛڛښڊ�ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ�ڒڔڝ
�ۀڍڊڞڗڡڊڛڔڎڏږڝښڐڝ�ڛڒڋڗڛڎڜڊښڒژڝ�ڒڔڝڜږڎښڝړږڗړ
�ڊڋڗڔڎږڏڢڒږڕ�ڛڒڜږڎڕکڎږڎڕ�ڒڔڝڒڌڎڜڊښڜڛ�ڍڊڍڊڌڗڐ
ڿڎڦڠڊڛڒڕ�ڛڒڋڗڛڎڜڊښڒژڝ�ڒڔڝڜږڎښڝړږڗړ�ڊڋڎڔڒڨڒږڊڌ
ۀڑڒږڐڒڕ�ڛڒڋڎڛڎڋڗکڕڝڊڌ�ڛڒڋڗښڝڜڟڎڞڎ�ھڍڊڏ

�ڊڋڗږڍښڡڎ�ڒڋڎڒڤڊڍږڎڕڗړڎښ�ڛڔڝښڛڊڛڊڍ�ڛڗڊڢڝڕڊڛ
ڿڎڕکڎږڎڕ�ڛڗڡڔڎڏږڝښڐڝ�ڊڍږڝ�ڤڊڕڋڎڔڕڗښ�ھڛڋڎږڏړڛڊڍ
ۀڊڋڎښڎڒڔڥڊڌ�ڛڒږڗڍ�ڒڛڒڕ�ڊڍ�ڊڋڎڔڝښڛڎڢ�ڒښڗڦڛ�ڛڒڜږ

ڿڝڜڟڎڞڎ�ۍڊڋڗڛڒښڊڕړڝ�ڛڒڛڎږڐڒڋ�یڒڋڎڏڡڜڒڛ�ڗڥږڊڏړڊڛ
�ۍڒڋڎښڗڜڟڊڞڿړڛڒښ�ۍڒڜږڎڕکڎږڎڕ�ڒڔڝڒڌڎڜڊښڜڛ�ۍڊڋڗښ
�ڛڒڋڗڔڋڎڜڊڕڝښڊڦ�ۍڊڔڏڊڦڛ�ڗڎڕښڊڦڎڕڊڛ�ۍڒڌڒښڛڎڦ�ڛڒڠڍ
ڒڋڎکښڊڨ

ۦەۓۤۦۥ۔ۓ
�܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅ۓ�۵۷܀۳ۿ܄܁۸܄۷ۢ�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳۟�܁܆�܅۷ۺ۳۵܁܄܂܂ۓܠ

�۸܁�܅܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�۵ۻ۾۴܇܂�܀ۻ�۵۷܀۳ۿ܄܁۸܄۸�ۢ۷܁�܅ۿ܅ۻ܀۳ۺ۶�۟۷۵܀۳
�۷ۺ܆�܅�۳ۺ۵܇܅�܅۷܇܅܅ۻ�܆܀۳܆܄܁܂ۿۻ�܆܅܁ۿ�۷ۺ܆�ۺ܆ۻ܉�܅۾�۶۷۳ܡ۳ۻ۹܄܁۷ۙ
ۖ�ۀ܆܀۷ۿ܂܁۾۷܈۵�۶۷ۻۿ܁܀܁�۷۵܀ۻ�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�۷۾܁܄ �۹܀ۻ܀ۻۿ܄۷܆۷
�܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅�۳܁܆�܅۷ۺ۳۵܁܄܂܂�۳ھ܅܄܁܆�۸۳۵܋۵܀۷ۻ۵¿�۷۸܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ
�۾۳܄۷܈۷܅�۸܁�܅۷܅܋۾۳܀۷�۳ۺ܆�܀܁�۷۶܅۳۔�ۍ܋۵܀۷ۻ۵¿�۷۸܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁
�ھ۳ۻ۹܄܁۸�ۙ۷܁�܅܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�۵ۻ۾۴܇܂ �۷܄�۳܅܀܁ۻ܅܇۾۵܀܁�۵܆܀۳܈۷۾۷܄
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�ۺ۵ۻۺ܉�ھ۳۶۷ۿ �۾۾ۻ܉�۵۷ۻ܆۳۵܄܂�܀ۻ �۷܆۳܆ۻ۾ۻ۸۳۵ �܆܀۷ۿ܂܁۾۷܈۷�۶۷ۺ܆
�۸܁ �۷ۺۦ�ۀ܋ۿ܁܀܁�۷۵܅ܟ܋܄܆܀܇܁۷�۵ۺ܆ �܅۳ۺ�۵ۻ܂܁܆ �۶܀�۳܋܆ۻ۾۳܇܆�۳۵܅܆ۻ
�۸܁�܅܆۾܇܅۷܄�۷ۺۦ�ۀ۵ۻ܂܁܆�ۺ۵܄۷۳܅۷܄�۷ۺ܆�۸܁�۵۷܀۵۳¿ۻ܀۹ۻ܅�۾۵۳ۻ܆۳۵܄܂
�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�܅܆۷۵܂܅۵�۳ۻ܅�۴۳ھ܆܀۷ۿ۶۹܇ۼ�܄ۻ۷ۺ܆�۶܀�۳܋۶܇܆܅�۷ۺ܆
�܅۳ �۸܁�܆܀۷ۿ܂܁۾۷܈۶�۶۷܀�۳܀ۻ۹ۻ܄܁�۷ۺ܆ �܋܄܁۷۹܆۵�۵۳ۻۿ܁܀܁۷�۷۵ۺ܆
�۷܆ۻ܅܁܂ۿ܁�۵ۓ�ۀ܅܀܁ۻ܅ۻ܈ۻ۴۶܇܅�܆܀۷܄۸۸۷ۻ�۶ۿ܁܄۷۶�۸܅܁܂ۿ܁�۵܅ۻ�۸۾۷܅܆ۻ
ڿۻ܀¿�۶۷۾۳܄۷܀�۹۷܅۶۷ۻ܈܁܄܂�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�܋܄܁۷۹܆۵�۵۳ۻۿ܁܀܁۷۵
�۷ۺ܆�܅܀ۻ۳۾܂܊ۗ�ۍ܅۷܄܇܆۵�۸۷۳ۻ܆܅ۻ܄۷܆۳۵܄۳ۺ�۵܅܆ۻ�ھ܀܁ۻ܆۳܀۳۾܂܊۸�۷܁�܀܁ۻ܆
�۷ۺ܆�܀ۻ�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�܅۷܈ۻ܆۷۵ۼ۴܁�۶܀۵۷�۳܀۳܆܄܁܂ۿۻ�ھ۵۷܀۷܅܅۷
�܅܅۵۷܁܄܂�۾۵۳ۻ܄܁܆܅ۻۺ�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�܅۵ۻ܅۳۔�ۍ܋ۿ܁܀܁�۷۵܆۷۽܄۳ۿ
�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�܅܅۵۷܁܄܂�۾۵۳ۻ܄܁܆܅ۻۺ�۷ۺ܆�܅ۻ�ڿ�܆܀۷ۿ܂܁۾۷܈۸�۶۷܁
�ۀ۶܁ۻ܄۷܂�܆܀۷܄܄܇۷�۵ۺ܆�܁܆�۶܁ۻ܄۷܂�܆܅۷ۻ۾܄۷�۷۳ۺ܆�ۿ܁܄�۸܆܀۷ۿ܂܁۾۷܈۶۷

�۽܅۳܆�܀ۻ۳ۿ�۷ۺ܆�܅ۻ�܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆�۸܁�܋۵܀۷ۻ۵¿۹�۷۸܀ۻ܅۷۳܄۵܀ۛ
۟�ۀ۵۷܀۳ۿ܄܁۸܄۷܂�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁ �۷ۺ܆�۶܀۳�۳ۻ܄۷܆ۻ܄�۵܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳
�۸܁�܅܅۷܀۷܈ۻ܆۷�۷۸۸۷۵ۺ܆�۷܈܁܄܂ۿۻ�܁܆�۾۳܁�۹܀ۻ۳ۿ�۷ۺ܆�۸܁�܆܀۷ۿ۷܈۷ۻۺ۳۵
�ۺ۵܇܅�ھ۽܅۳܆�܅ۻۺ܆�۸܁�܅܀܁ۻ܆۷۵܄ۻ�۶܀ۻ۳ۿ�۷ۺ܆�܅۳ۺ�܀܁ۻ܆۳܆܀۷ۿ۷۾܂ۿۻ�۷ۺ܆
�ۥۀ۷۶܀۹ۻ܅�۶۷܋۾܄۷܂܁܄܂�۶܀�۳۾۷܀܀܁܅܄۷܂�܅۳ �۳۹۷܀۳ۿ�܁܆�ھ܋۾۾۵۳¿ۻ۷۵܂
�ھ܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۾۳ۻ۵܁܅�܅܆ۻ�۶܀�۳܆ۻ܀܇�۵ۻۿ܁܀܁۷�۷۵ۺ܆�۸܁�܆۳۵܂ۿۻ�۷ۺ܆
�܅ۻ�܀܁ۻ܅ۻ�۶۷۵܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۷ۺۦ�ۀ܄܁܆۷�۸۳۵ۿۻ܆�۷ۺ܆�۷܅܇�܋۾܄۷܂܁܄܂
�۶܀۹�۳܀ۻ܌ۻۿۻ܆܂܁�ھ۹܀ۻ܆۵ۻ۷۶܄܂�ھ۹܀ۻ܅܋۾۳܀۸�۳܁�܆۾܇܅۷܄��۳܅۷۶�۳܉۷ۻ܈۷܄
�܋۵܀۷ۻ۵¿�۷۸܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�܆܀۷ۿ۵۷܀۳ۺ܀۷�۷ۺ܆�܀ۻ�܅۷܈ۻ܆۳܀܄۷܆۾۳
�۵۷܀۷܅܅۷�۷ۺۦ�ۀ۾۳܁�۹܀ۻ۳ۿ�۹�۳܀ۻ܈۷ۻۺ�۳۵܄܁�۸܅܀܁ۻ܆܂܁�܋܀۳ۿ�ۿ܁܄۸
�܀ۻ�܅܀܁ۻ܅ۻ۵�۶۷۵ۻ۷۹܆۳܄܆܅�۶܀�۳۾۵۳ۻ܆۳۵܆�ھ۷܈ۻ܆۳܄۷܂܁�۸܁�۹܀ۻ܀۷۳ۿ�۶܀۳
ۛ�ۀ۷۶܅܅܇۵܅ۻ۷�۶܄�۳܅۾۷܈۷۾�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�܅ۿ܄۷܆ �܅۷܅܅܇۵܅ۻ�۶܁܅۾�۳܆
�۷ۺ܆ �۷܈ۻ܆ۻ܇܆܀ۻ �۶܀۹�۳܀ۻ܀܁܅۷۳܄ �۸܁�۵۷܀۷܅܅۷�۷ۺ܆ ڿۻ�۶۷۵۾۳܀܁ۻ܆۳܄
�ۦۀ܅܀܁ۻ܅ �ۿ۷܆܅܋܅�۸܁�۵۷܀۳܆܄܁܂ۿۻ�۷ۺ܆�܀ۻ�۷۶܅܅܇۵܅ۻ�۶܁܅۾�۳܅۷܇܅܅ۻ�۷ۺ
�܋۷۶�۴܆۳܇۾۳܈۶�۴۷�۷۾܇܁ۺ܅�ۺ۵ۻۺ܉�ھ܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ �ھ۳ۻ܄۷܆ۻ܄�۵܁܉܆
ڿ۷�۷۸܈۷ۻۺ�۳۵܁܆�۷۾۴ۻ܅܅܁܂�܁܅۾�۳܅ۻ�܆ۛ�ۀ܋۵܀۷ۻ۵¿۶�۷۸܀�۳܋܆ۻ܈ۻ܆۵܇۶܁܄܂
�ۀ܅۷܅܅۵۷܁܄܂�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۾۳܀܁ۻ܆۳܇܆ۻ܅�ۺ܆ۻ܉�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�܆܀۷ۻ۵¿
�۳۹۷܆܀۳܈۷�۳۶܈ۻ܆ۻ܆۷܂ۿ܁�۵܀ۻ�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۵ۻ۷۹܆۳܄܆܅�۸܁�۷۾܁܄�۷ۺۦ
�۷۾܁܄�܅܆ۻ�۶܀�۳܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۵ۻ۷۹܆۳܄܆܅�۸܁�۵۷܀۷܅܅۷�۷ۺ܆�܅۷܅܅܇۵܅ۻ۶
�ۦۀ۳۹۷܆܀۳܈۷�۳۶܈ۻ܆ۻ܆۷܂ۿ܁۹�۵܀ۻ܄܇܅܀�۷܀ۻ�۵۷܀۳܆܄܁܂ۿۻ�۶܀۳ ڿۿۻ�۷ۺ
�۷۶܄۶۷ۻ܅܀܁�۵܅ۻ�۾۳܄۷܀�۹۷܀ۻ�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۵ۻ۷۹܆۳܄܆܅�۸܁�۵۷܀۳܆܄܁܂
�ۀ܆܀۷ۿ۷܈܁܄܂ۿۻ�܋۵܀۷ۻ۵¿�۷۸ھ۳۹۷܆܀۳܈۷�۳۶܈ۻ܆ۻ܆۷܂ۿ܁۷�۳�۵܈۷ۻۺ�۳۵܁܆

ڿ۶۳܀۷ۿۿ܁۷۵܄�۶܀�۳܅܀܁ۻ܅܇۾۵܀܁�۵ھ۽܄܁܉�۷ۺ܆�۸܁�۶܀۷�۷ۺ܆�܆ۓ
ڿ۳۹۷܀۳ۿ�܆۷۵܄܄܁۷�۵܄܇܅܀�۷܁܆�܅۹܀ۻ۶܀¿�۷ۺ܆�܀܁�۷۶܅۷�۴۳܄�۳܅܀܁ۻ܆
ۀ۾۷܈۷۾�܅܆ۻ�۵۷܀۳ۺ܀۶�۷܀۵۷�۳܀۳ۿ܄܁۸܄۷܂�܆܀۷ۿ

ڿ܀۳ۿ�۵ۻ۷۹܆۳܄܆܅�ۍ܋۵܀۷ۻ۵¿�۷۸ۍ۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇۔�ی܅۶܄܁܉܋۝۷
�ۍ܆܀۷ۿ۳۹۷ �۽܅ۻ܄ �ۍ܅܄܁܆۸۳۵ �۾۳ۻ܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀�۷ۍ۶۳܀۳۹۷ �ۍ۹܀ۻ܀܄۷۳۾
۷܄܇۾ۻ۸�۸۳܁�܅܆܅܁۵

۠ۡۛۦەۧۖۡۤۦ۠ۛ
�۷۾܋܆܅��۳܅۷܄ۻ܇܃۷܄�܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܅ܟۿ܄¿��۳ھ܋ۿ܁܀܁�۷۵܆۷۽܄۳ۿ��۳܀ۛ

ڿۻ܀܇܆܄܁܂܂܁�܉۷܀�܄܁�۸ۺ۵܄۷۳܅�܆܀۳܆܅܀܁�۵܀܁�۷۶܅�۴۳܅ۻ�܆۳ۺ܆�۽܄܁܉�۸܁
�۹܀ۻ܈۾܁܅�܄܁�۸܅۵۷܄܇܁܅�܆܀۷܄۸۸۷ۻ�۶ۿ܁܄�۸܅۵۷܄܇܁܅۷܄�۹܀ۻ܆۳۵܄܆܆�۳ھ܅۷ۻ܆
�۹܀ۻ۵܀۳ۺ܀�۷܋۷۴܄۷ۺ܆�ھ۷۶܀ۻ۷۶۹۷�۹۳۾܉܁܀۽�۷ۺ܆�۹܀ۻ܌ۻ۾ۻ܆܇�۶܀�۳ھ܅۽܅۳܆
ۛ�ۀ܋۵܀۷ۻ۵¿�۷۸܀܁ۻ܆۵܇۶܁܄܂ �۹܀ۻ܉܁܄�۳�۹܅ۻ�۷܄۷ۺ܆�ھ܅܀܁ۻ܆ۻ۶܀܁۷�۵܅۷ۺ܆�܀
�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�܅ܟ܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆�܄܁�۸܅ۿ܅ۻ܀۳ۺ۷۵ۿ�܄܁۶�۸܀۳ۿ۶۷
�܋۾܄۷܂܁܄܂�܁܆ �۷܆۳܇۾۳܈۷ �܅ܟ܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�܅܅۷܀۷܈ۻ܆۷�۷۸۸۷۵ۺ܆
�܅ܟ܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆�܆۳ۺ܆�۷܄܇܅܀۶�۷۾܇܁ۺ܅�܄۳۹۷܀۳ۿ�۷ۺۦ�ۀ۽܄܁܉
�܆܀۳܆܅܀܁�۳�۵܋۷۶�۴܌ۻ܄۷܆۳۵܄۳ۺ�۵ھ۶܀۳ۿ�۶۷܆۷۽܄۳ۿ�܆۷۷ۿ�܅۷ۻ܆ۻ܈ۻ܆۳۵
�۷܈ۻ܄۶ �܁܆ �ھ܋۵܀۷ۻ۵¿�۷۸܀܁ۻ܆۵܇۶܁܄܂�۷܅۷۳܄۵܀ۻ �۶܀۷�۳܆۳܄܆܀۵۷܀܁۵
�۷ۺۦ�ۀ܅ۿ܅ۻ܀۳ۺ۷۵ۿ�۾܁܄܆܀܁�۵܂܁۾۷܈۶�۶۷܀�۳܅܀܁ۻ܅ۻ۷�۶۷۵܌ۻۿۻ܆܂܁
�ܡ܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿܠ�ۿ܄۷܆ �܅ۻ �܅�۳܆܁܀�۷۶܆۷܄܂܄۷܆܀ۻ �ܡ܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿܠ
�܀܁ۻ܆۳܄܆܅ۻ܀ۻۿ�۳۶ھ܂ۻۺ܅܄۷۳۶۷۾�܅�۳܆܇�۴ھߖ۷܅܀۷܅�܆܅۳۶۷܁܄۷�۴ۺ܆�܀ۛߕ
ۀ܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۷܅۶�۵۳܀۳

�܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܀܁�܅܄۷܂۳܂�ۺ۵܄۷۳܅۷ۤ �ھ۾۳܇܆܂۵۷܀܁۷�۵܄�۳܅۷܄܇۾ۻ۸۳
�܁܅ �۳ۻ܄۷܆ۻ܄�۵܉۷܀��۳۶۶܁܆�܋܄۳܅܅۷۵۷܀�܅۳܉�܆ۻ �܀ۻ �۸܁�܅܅۵۷܁܄܂�۷ۺ܆
�܆۳ۺ܆�܅܄܁܆۷�۸۳۵ۺ܆�܀܁�۷܄܁ۿ�܅܇۵܁�۸܁܆�܄۶۷܄܁�܀ۻ�ھ۹܀ۻ܈۾܁܅�ۿ۷۾۴܁܄܂
ۀۿ۷۾۴܁܄܂�܄۳۾܇۵ۻ܆܄۳܂�۷�۳܈۳ۺ�۷܅܁ۺ܆�܅܆۷۵ۼ܁܄܂�܅܅۷܀ۻ܅܇۷�۴ۻ۾܄۶۷܀܇

ڿ܆܄۳܆܅�܆۳ۺ܆�܅ۻ�۽܄܁܉�۷ۺ܆�۸܁�۷܇۾۳܈�۾۵۳ۻ܆۳۵܄܂�۷ۺ܆�ھ܀܁ۻ܆ۻ�۳۶۶܀ۛ
�۷ۺ܆�۷܈۳ۺ�۾۾ۻ܉�܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۶�۷܀�۳܅܄۳۹۷܀۳ۿ�۷۶¿ۻ۾۳܇܃�܄܁�܅܂܇
�܋܆ۻ܀܇܆܄܁܂܂܁ �܁܆ ڿ۳۹۷܀۳ۿ�۷܈ۻ܅܅۷܄۹܁܄܂�܀܄۶۷܁ۿ�܆܇܁�۳۴܀܄۷۳۾
�۶܀۳�۳ۻ܄۷܆ۻ܄�۵܅܅۷܀۷܈ۻ܆�۷۸۸۷۵܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�ھ܅۾۶۷܁ۿ�܆܀۷ۿ �۷ۺ܆
�۷܈܁܄܂ۿۻ�܁܆�ۿ۷ۺ܆�܂۾۷ۺ�܁܆�܅܋۳܉�۷܈ۻ܆ۻ܆۷܂ۿ܁۸�۵܁�܀܁ۻ܆۵܇۶܁܄܆܀ۻ
ۀ܅܅۵۷܁܄܂�܀܁ۻ܆۵܇۶܁܄܂�۷ۺ܆

�܄܁�۸܅܅۵۷܁܄܂�۵ۻ܆۳ۿ۷܆܅܋܅��۳܅ۻ�܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅�۳۾۳܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�܀ۓ
�۶ۻ۾۳܈�۹܀ۻ܀ۻ۳܆۴܁ �܆܇܁�۳۴܀܁ۻ܆۳ۿ܄܁۸܀ۻ �܀۸�۳܁�۵۷܀۳ۿ܄܁۸܄۷܂�۷ۺ܆
ڿ۸ۻ�۶܆ۛ�ۀ۵۷܀۳ۿ܄܁۸܄۷܂�܆�۳۸۸۷۵܆۳ۺ܆�܅܄܁܆۷�۸۳۵ۺ܆�۶܀�۳܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁
�܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅۷�۳ۺ܆�۷܅܇�۴۷۵۳܅܀܁ۻ܆۳܇۾۳܈۸�۷܁�܅۷܂܋܆�܄۷ۺ܆܁�ۿ܁܄�۸܅܄۸۷
ۀ܅ۻ܅܋۾۳܀۸�۳܁�܆ۻ܀܇�܋܄۳ۿۻ܄܂�۷ۺ܆�܅�۳܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆�܀܁�܅۷܅܇۵܁۸

�܅۳ۺ�܅۷܅܅۵۷܁܄܂�۵ۻۿ܁܀܁�۷۵܀܄۶۷܁ۿ�۸܁�܀܁ۻ܅܀۷܆܊۷�۷ۺ܆�ھ܁܅۾ۓ
�܄܇܁�۸܁�۵۷܀۳܆܄܁܂ۿۻ�۷ۺ܆�۷۶܅۷۳܄۵܀ۻ�܁܅۾۳ ڿ܁۾�۹܀ۻ�܆܀۷ۿ۷܈۾܁܈܀ۻ
�۷ۺ܆�۷۾܇܄�܆܅ۻ܀܇ۿۿ܁۷�۵ۺ܆�۹܀ۻ܄܇�۶܀۷ۺ܉�܋۾۾۳ۻ۷۵܂܅ۗ�ۀ܀܁ۻ܆۳܌ۻ۾۴۳
�܄۷܂܂܇�۷ۺ܆�܋۵۷۶�۴܀۷܇À܀ۻ�܋۾܄۳۾܇۵ۻ܆܄۳܂�܅۳܉�܀܁ۻ܆۳܇܆ۻ܅�۵ۻۿ܁܀܁۷۵
�ۀ܅܀܁۾۷ۺ۷۵ �܅ܟ܋۶۳܁ۦ �۵ۻۿ܁܀܁۶�۷۵܀�۳܅܅۵۵۷܇܅�܅܅۷܀ۻ܅܇�۴ھ܋܆ۻ۾۷۳܄
�ۀ܅܆܅۷܄۷܆܀ۻ�܅ܟ܋܄܆܀܇܁۷�۵ۺ܆�܁܆�܆܀۳܆܄܁܂ۿۻ�܋܄۷܈�۷܄�۳܆܀۷ۿ܂܁۾۷܈۶۷
�ھ܋۾۹܀ۻ۶܄܁۵۵ۓ �۷ۺ܆ �܁܅۾۶�۳۾܇܁ۺ܅�܅܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�۵ۻ۾۴܇܂�۸܁�۷۾܁܄
�۷܅۷۳܄۵܀ۻ �܅܅۵۷܁܄܂�܀܁ۻ܆۵܇۶܁܄܂�۷ۺ܆ �۷۶܆܀۷ۻ܄܁ڿ܅܅۷܀ۻ܅܇۶�۴܀۳
ۀ܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ

۫ۤۡۦۥۛۚ
��۳܅�۳܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�܅܀ۻ۹ۻ܄܁�۷ۺۦ �܀۵۷�۴۷۹۳܀۷ۻ۵܅ �܀ۻ �۷ۺ܆

ڿ܀܁�۵܅۳܉�܅ۻۺۦ�ۀ܅۷܆۳܆ۥ�۷۶܆ۻ܀۷�ۧۺ܆�܀ۻ�܋܄܇܆܀�۵۷ۺ܆܀۷۷܆۷܀ۻ܀�۷܆۳۾
�۷ۺ܆�܀ۻ�۳۵۷۾܂�۽܁܁܆�܆۳ۺ܆�܅۷܅܅۵۷܁܄܂�۷܈ۻ܆۷۵ۼ۴܁�۷ۺ܆�܋۷۶�۴܀܁ۻ܆ۻ۶
ڿۻ܂�۵۳ھ܀܁ۻ܆۵܇۶܁܄܂�۸܁�܀܁ۻ܆۳܄܆܀۵۷܀܁ە�ۀ܋܄܆܀܇܁�۵܅ۻۺ܆�۸܁�܋ۿ܁܀܁۷۵
�۶۳܀۷�۳۹۷ۺ܆�܀܁�܆܇܂�۷܈۳ۺ�܀܁ۻ܆ۻ܆۷܂ۿ܁۷�۵ۺ܆�۸܁�۷܆۴۳܄۳۵۷܊۶�۷܀�۳۾۳܆
�ۍ۷܌۳۶۾۴܇ۺۥ�ۻ۹܄܁ۻۙߕ�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�ۿ܄۸�۸۳܁�܆܂۵۷܀܁�۵܉۷܀�۸�۳܁
�۳ۻ܄۽ۻۘ�ۍۻ۾ۻ܈ۺ܅ۻ܄۳�۟۹۷۴ۻ۾܇۳۴۔ ۀߖۊۂۂۄ�ۻ܄܇۳۾܁۽܅܆܁܅ۦ

�܅۷܅܇۵܁�۸܋۾܀ۻ۳ۿ�ۺ۵܄۷۳܅۷܄�܅܅۷܀ۻ܅܇۷�۴܄۷ۺ܉�܅۷܅۷�۵۳܄۷�۳܄۷ۺۦ
�܀܁ �ۺ۵ۻۺ܉�ھ܅۷܅܅۵۵۷܇܅ �܅۷܄܁܀۹ۻ �ۺ۹ۻۺ�۷ۺ܆ �۸܁�۷܆۳܄ �܅۷܄܇۾ۻ۸۳ �܀ۻ
�۷ۺ܆�۸܁�܉۷ۻ܈�۵ۻ܆܅ۻ۾܁ۺ��۳܅۷܆۳܀ۻۿۻ۾۶�۷܀�۳܅۷܅ۻ܄܂܄۷܆܀۹�۷܀ۻ۹܄۷ۿ۷
ڿۺ۹ۻۺ�܆܁܀�۷܄۷�۳܄۷ۺۦ�ۀߖۈۃۂۄ�܀۳܆܅ۓߕ�܅܅۵۷܁܄܂�۾۳ۻ܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷
�۷۶܆܀۷ۻ܄܁ڿ܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܆۳ۺ܆�܅۷ۿ܁۵܆܇܁�۶܀�۳܅ۿ۷۾۴܁܄܂�۷ۺ܆�۷۶܆ۺ۹ۻ۾
ۀ۷܄܇܆܇�۸܄ۻ۷ۺ܆�܀ۻ�۷܅܇�۶۾܇܁ۺ܅�܅܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁

�۹܀ۻ܆ۺ۹ۻ۾ۺ۹ۻۺ�܋۶܇܆܅�۷܅�۵۳܅܅۷܀ۻ܅܇�۴ۓ �۶܀۷�۳܄܇۾ۻ۸۳ �܅܄܁܆۸۳۵
ی܅۷ۻ۶܇܆܅�۷܄܇۾ۻ�۸۳܄܁ۼ۳ۿ�܁܉܆�܅۶۷܇۾۵܀ۻ

�ۦۀۃ �۷۶܅۴۳ڿ܋۹܁۾܁܀ۺ۷۵܆�ۂۇۄ�۸܁�܋۶܇܆܅�܄۷۳܋�ۂۄ��۳܅۳܉�܆܅܄¿�۷ۺ
�ۥ܀ۻ�܅ۂۈۋۃ�۷ۺ܆�܀ۻ�܀܇�۴۷۹܅۷܄܇܆܀۷܈�܅܅۷܀ۻ܅܇۴ ۨ�܀܁۵ۻ۾ۻ ڿۻ۾۳ە�ھ܋۷۾۾۳
�۷܄܇۾ۻ۷۶�۸۳܀ۻۿ۳܊�۷ߖۄۋۋۃۀ۾�۳܆�۷܁܀܇܄۔ߕ�܅܄۳۾܁ۺ۵܅�۷܅۷ۺۦ�ۀ۳ۻ܀܄܁۸
�۸܁�ڷۂۇ�ھۊۊۋۃ�܋�۴܆۳ۺ܆�۷۶܆۵۳ۻ۶܀ۻ�܅۹܀ۻ۶܀ۻۘ�ۀ܅܅۵۵۷܇܅�܅�۳۾۾۷܉�܅۳
�۳۶ۺ�ڷۄۅ�ھߖ۷۶܇܀ۻ܆܀܁۵܅ۻ۶ߕ�۷۶۾ۻ۳۶�۸۳ۺ�۷۾܂ۿ۳܅�۷ۺ܆�܀ۻ�܅ۿ܄¿�۷ۺ܆
�܁܆�۷۶܇܀ۻ܆܀܁�۵ڷۊۃ�܋۾܀܁�۶܀۷۶�۳܄ۻ܇܃�۳۵܀۳۶�۴۷۷ۺ�܄܁�۹۷۶܄۷ۿ
ۤ�ۀ܅۷܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܆܀۶۷܀۷܂۶۷܀ۻ�܅۷�۳܈ۻ܈܄܇܅ �۷۶܉܁ۺ܅�܄۷ۺ܆܄܇�۸܅܆۾܇܅۷
�۸܁�۵۷܀۳܇܀ۻ܆܀܁۵܅ۻ۷�۶ۺ܆�܄܁۷�۸܈�۹۳܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀�۷܅܀܁܅۷۳܄�۷ۺ܆
ۤ�ۀ܅۷܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܄ۻ۷ۺ܆ ڿ۴܁܄܂�܆۷۽܄۳ۿ�܄܁�܆۵܇۶܁܄܂�۶۷۶܇۾۵܀ۻ�܅܀܁܅۷۳
�۷۷܋܁۾܂ۿ�۷܋۷۽�܄܁�۾۳ۻ܄۳۹۷܀۳ۿ�۶܀�۳ھ܅۷ۻ܆۾܇۵¿۸ۻ�۶۾۳ۻ۵܀۳܀¿�ھ܅ۿ۷۾
�ۦۀ܅ۿ۷۾۴܁܄܂ ڿ۾܇۵¿۸ۻ�۶۾۳ۻ۵܀۳܀¿�܁܆�܂܇�۷۳۶۾�۷ۺ܆�ھ܋۸ۻ܄۳۾�۵܄۷ۺ܆܄܇�۸܁
�ۺ܆ۻ܉�܅܂ۻۺ܅܀܁ۻ܆۳۾۷܄�۸܁�܀܁ۻ܆۳܄܁ۻ܄۷܆۷�۶۷ۺ܆�۷۶܈۾܁܈܀ۻ�܀۷܆۸܁�܅۷ۻ܆
�ھ܋۾۾۵۳¿ۻ۷۵܂ۥ�ۀ܅ۿ۷۾۴܁܄܂�۾۳ۻ܄۳۹۷܀۳ۿ�۶܀�۳܅܆܅ۻ۾۳܆ۻ܂۷�۵۳܄܇܆܀۷܈
�۷۶܆ۻ�۵܅۳܉�ۿ۷۳܆�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۷܈ۻ܆۷۸۸۷۵܀ۻ�܀۸�۳܁�ۿ۷۾۴܁܄܂�۷ۺ܆
ۀ܅܆܀۶۷܀܁܂܅۷܄�۷ۺ܆�۸܁�ڷۂۋ�܋۷�۴܄܇۾ۻ۸�۸۳܁�۷܅܇�۳�۵۳܅۳
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�ߖۋۋۋۃߕ�ۀ۾�۳܆�۷܅ۻ۽۳܄۳ۺ۳۵۬�܋۷�۴܀܁�۶܅۳܉�܋۶܇܆܅�۶܀܁۷۵܅�۷ۺۦ
�ۦۀ܋۾܀܁�۷܄܇۾ۻ�۸۳۾۳ۻ܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷۶�۷܀ۻۿ۳܊۶�۷܀۳ ڿۺ۵܄۷۳܅۷܄�۷܅۷ۺ
�۷܄۷܉�܅܄۷ �۷۶܆܅۷܄۷܆܀ۻ �܀ۻ �۹܀ۻ܄۳܂ڿۿ܁۵ �܅܀܁ۻ܆۳܀۳۾܂܊۷�۷ۺ܆ �܄܁۸
�۷܄܇۾ۻ۸۳ �܋�۴܀۷܈ۻ۹ �܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷ �۷܄܇܆܀۷܈�۶܀۳ �ۀ܅܆܅ۻ۾۳܆ۻ܂۵۳
�ھ܋۵܆܂܇܄۽܀�۴۳܅۷�۳܄܇۾ۻ۷�۸۳܄܇܆܀۷܈�۾۳ۻ܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷۶�۷܀¿�۶۷܋۷ۺۦ
�܋۹܁۾܁܀ۺ۷۵܆�ۺ۹ۻۺ�ھ۷۶۾ۻ۸�۸۳܁�܅۷ۻ۶܇܆܅�۷܅�۵۳܆ۺ۹ۻ۷۶�۷܀ۻۿ۳܊۶�۷܀۳
�ۀ܅ۿ܄¿�۹܀ۻ܄܇܆۸۳۵܇܀۳ۿ �܀ۛ �܊ۻ܅ �܅۷܅۵۳ ڿ۵܁�܋۷۳۶܄۾۳۶�۳ۺ�۷܄܇۾ۻ۸۳
�۶܀۷۶�۳܄܄܇۵ �܄۷ۺ܆܁�۷ۺ܆ �܅۷܅�۵۳܁܉܆ �܅۷ۻ܀۳܂ۿ܁۷۶�۵܈۾܁܈܀ۻ �܆۳ۺ܆
�ۦۀ۷܄܇۾ۻ۸�۸۳܁�۹۷܄۷܈�۷ۺ܆�܀܁�۷܄۷܉ �ۀ۷۶܆܄܁܂۷܄�۷܄۷܉�܅۹܀ۻ۶܀¿�܋۷۽�܁܉
�܆܀۷܄۸۸۷ۻ۳۶�۶ۺ�܅܆܅ۻ۾۳܆ۻ܂۷�۵۳܄܇܆܀۷܈�۶܀�۳܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀�۷ھ܆܅܄ۻۘ
�ۀ۷۶۾ۻ�۸۳܅۷܄܇܆܀۷܈�ܟ܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷�۷ۺ܆�܋ۺ܉�܆܇܁�۳۴܅܀܁ۻ܆܂۵۷܄۷܂
�۷܄܇۾ۻ۷�۸۳ۺ܆�۷۶܆܇۴ۻ܄܆܆�۳܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۸�۷܁�܆܀۵۷܄۷܂�܆ۺ۹ۻ�۷܋܆۸ۻۘ
ڿ۳۹۷܀۳ۿ�܄܁܁܂�܅�۳ۺ۵܇܅�܅܄܁܆�۸۳۵۾۳܀܄۷܆܀ۻ�܁܆�܋܀۳܂ۿ܁�۵܄ۻ۷ۺ܆�۸܁
�܆܅܁ۿ�۷ۺ܆�ھ܆�۸۳۵܀ۛ�ۀ܀܁ۻ܆۳܌ۻ۾۳܆ۻ܂۸�۵۳܁�۽۳۵۾�۶܀�۳܋۷۹܆۳܄܆܅�܆܀۷ۿ
�܄܁܁܂�܅۳܉�܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀�۷܋۷۶�۴܆ۻ�۵܄܁܆�۸۳۵۾۳܀܄۷܆܀ۻ�܀܁ۿۿ܁۵
�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ �ھ܄۷܈۷܉܁ۚ�ۀ܋۷۹܆۳܄܆܅ �۷ۺ܆ �۷܄܇܆܀۷܈ �܅܆܅ۻ۾۳܆ۻ܂۵۳
�۾۳܀܄۷܆܊�۷܁܆�܅۷ۻ܀۳܂ۿ܁۷�۵ۿ۳܅�۷ۺ܆�۸܁�۷܄܇۾ۻ۷۶�۸۳܆܇۴ۻ܄܆܆�۳ߖڷۇۉߕ
�ھ܅܄܁܆۸۳۵ �۶۷ۻ܅܆܇܁�܅܄܁܆۸۳۵ �܄܁ۘ�ۀ܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۸�۷܁�۾܁܄܆܀܁۷�۵ۺ܆
ڿۻ܆۷܂ۿ܁۹�۵܀܁܄܆܅�۷۷܅�܁܆�۶۷۶܀۷܆�܅܆܅ۻ۾۳܆ۻ܂۷�۵۳܄܇܆܀۷܈�ھ۷۾܂ۿ۳܊۷
�܅۷܅܇�۵۳܅۷�۳܌ۻ܅�܆۷۽܄۳ۿ�۾۾۳ۿ܅�۶܀�۳ھۺ܆܉܁܄�۹܆۷۽܄۳ۿ�܉܁۾܅�ھ܀܁ۻ܆
�۸܁ �۷܄܇۾ۻ۸۳ �۳܆ۻۿۥߕ �܀܋܄ۺ܆�۝۳ۍ܄۷܀܄܁ە�۷۾܋܁۳�ۖۻ۵ۻ܄܆۳ۢ�ۍۺ۹܀ۻۥ
ۀߖۉۂۂۄ�ۺ۵ۻ܈܁۾܈۳ۢ

�܋۶۳܁܆�۹܀ۻ۹܄۷ۿ�۷܅ۻ�ۺ۵܄۷۳܅۷܄�܅۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܀ۻ�܅܅۷܄۹܁܄ۢ
ۀۿ۷ۺ܆�۹܀ۻ܅܇�۸܁�܅۷۳܄�۳܉۷܀�۶܀�۳܅۷ۺ۳۵܁܄܂܂�۳ھ܅܆܅۷܄۷܆܀ۻ�܉۷܀�܅۳

�܅ۓ �܄܁۸ �ھ܄܁܆۷۵܅�܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܀۳ۻ۹܄܁۷�ۙ۷ۺ܆ �܀۷܆۸܁�܋۷ۺ܆ �۾ۻ۸۳ �܁܆
�܆܀۷܈܀ۻڿ۷܄�܀۷܆۸܁�۶܀�۳܅۷܄܇۾ۻ۷۶�۸۳܆۷۵܂܊۷�۷ۺ܆�܆۵ۻ۷۶܄܂�܋۾܆۷۵܄܄܁۵
ڿۻ۵܅�۶܀�۳܋܆ۻ܀܇ۿۿ܁�۵܅܅۷܀ۻ܅܇۶�۴۾܄܁܉�۷ۺ܆�۷۾ۻۺ܉�ھ۷۾۵܋۵ۻ۷�۴ۺ܆
�܂܁۾۷܈�۶۷܁܆�܅܄۷܀܁ۻ܆ۻ܆۳۵܄܂�ۺ܆ۻ܉�۹܀ۻ۽܄܁܉�܋۾۷܈ۻ܆۷�۳۵܄�۳܅܆܅ۻ܆܀۷
�܀۷ۺ܆�۶܀�۳܅܋۳܉�܉۷܀ �۵۷܇۶܁܄܆܀ۻ �۹܀ۻ۶܄܁۵۵ۓ�ۀۿ۷ۺ܆ �܅܄۷܂۳܂�܁܆
�۽۵ۻ܉܄۳۩�۸܁�܋܆ۻ܅܄۷܈ۻ܀۷�ۧۺ܆�܆�۳܄܁܅܅۸۷܁܄܂��۳ھ܆܆۷۽۵܁۞�܋۶܀ۓ�܋۴
�ھ܅܅۷܀ۻ܅܇۔�۸܁�۾܁܁ۺ۵ۥ �۷܄۷�۳܄۷ۺ܆ �۾۳܄۷܈۷܅ �۸܁�܅۷܂܋܆ �۸܁�܅۷܅܇۵۳
ی۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇۴

ۖ�ۀۃ ۸�ۡ܁�܋܆ۻ܇܀ۻ܆܀܁۵܅ۻ ڿۻ܅܇۸�۴܁�܀܁ۻ܆ۻ܀¿۳۶�۶۷܁܄�۴ۓ�ڿ�܂ۻۺ܅܄۷܀܉
�܄܁�܅ۻۺ�ۿ܁܄�۸܆ۻ܊�۷܅ܟ܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷�۷ۺ܆�܀܁�܅۷܅܇۵܁۷�۸܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀
�܅۶۷܇۾۵܀ۻ�܋۾܀܁�܆܁܀�܂ۻۺ܅܄۷܀܉܁�۸܁�܋܆ۻ܇܀ۻ܆܀܁۵܅ۻۖ�ۀ܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܄۷ۺ
�۷ۺ܆�۷܅܇۶�۴۷۵۳۾܁܅�܅۷܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܁܅۾�۳܆܇۷۶�۴܅܁۾�۵܆۳ۺ܆�܅۷܅܅۷܀ۻ܅܇۴
�۶۾܁܅�۷܅܁ۺ܆�ھ܅܀܁܅۷۳܄�ۺ܆۾۷۳ۺ�܄܁��۳۹۷܄܁۷�۸܄ۻ܆۷܄�܁܆�۷۶ۺ܅ۻ܉�܄۷܀܉܁
�۷۶ۺ܅ۻ܉�܋۾۷܄۷ۿ�܄۷܀܉܁�۷ۺ܆�۷܅܇۶�۴۷۵۳۾܁܅�۷܅܁ۺ܆�۶܀�۳ھ܆¿܁܄܂��۳܄܁۸
ۍ۷܄܇܆܀۷܈�܄۷ۺ܆܁܀�۳܁܆�܀܁�۷܈܁ۿ�܁܆

�ۦڿ�܋۵܆܂܇܄۽܀۳۔�ۀۄ ��۳܅�۳܋۵܆܂܇܄۽܀۹�۴۳܀ۻ܅܇�۸܁�۳۹۷܆܀۳܈۷�۳۶ۺ
�ۀ܆܀۷܈۶۷۶�۷܄܁۷۵܄�ھ۷۾۳۴܈܄۷܅۴܁�܀�۳܀܁�܅۷ۻ۾۷܄�܆ۻ�܆۳ۺ܆�܅ۻ�܀܁ۻ܆ۻ܀¿۶۷
�۷۾ۻۺ܉�ھ܄۷ۺ܆܄܇ۘ �܋܄۷܈܁۷۵܄ �۷܀܁�ۿ܁܄۸ �܋۵܆܂܇܄۽܀۸�۴۳܁�ۿ܄܁۸ �܅ۻ
�ۦۀۿۻ۾܅�۷܄�۳܁܅�۹܀ۻ܁۸�۶܁�܅۵۷܀۳ۺ۷�۵ۺ܆�ھ۷۾۴ۻ܅܅܁܂ �܋۵܆܂܇܄۽܀�۴۳ھ܅܇ۺ
�܄܁ۼ۳ۿ�۶�۳܀�۳ۿ܄¿�۹܀ۻ۾ۻ۸�۳�۸۳܁�܀܁ۻ܆۵۳ۻ۶܀ۻ�܄۷۳۾�۳�۵܅܆܀۷܅۷܄܂۷܄
ۍۺ܆۶�۶۷۳܄۳܉܁܆�܂۷܆܅

ڿۻ܅܇۔�ڿ�܋۵܀۷܈۾܁܅܀ۛ�܁܆�۷܇ۖ�܂ۻۺ܅܄۷܀܉۸�ۡ܁�܋܆ۻ܇܀ۻ܆܀܁۵܅ۻۖ�ۀۅ
�܀ۻ�۷܅ۻ܄��۳܄܁ہ۶܀�۳܅۷܇܀۷܈۷܄�܀ۻ�۾۾�۳�۸۳܀۷ۺ܉�܅܄܇۵۵܁�۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀
�۸܁�۷܄�۳܅۷܅܀۷܂܊۷ �۶۷܇܆ۻ܀۳۹ۿ��۳ۺ۵܇܅ �܆۳ۺ܆ �܅۷ۿ܁�۴۷۵ۿ܄¿�۷ۺ܆
ڿ۶܀܇�۸܋܆ۻ܇܃�۷܄܁�܆�۶۷۴܉۷܀�܆۳۵܄܆܆�۳܁܆�۷۾۳۴܀܇�܅ۻ�۶܀�۳܆܀۷܈۾܁܅܀ۻ
�۷ۺ܆�܄۶۷܀܇�۷܆۳܄۷܂܁�܁܆�۷܇܀ۻ܆܀܁�۵܆܁܀܀�۵۳܆ۻ�ھ܋۾܆܀۷܇܃۷܅܀܁�۵ۍ۹܀ۻ
ۍ܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۶܀�۳܂ۻۺ܅܄۷܀܉܁�܆܀۷܄܄܇۵

ۖ�ۀۆ ۸�ۡ܁�܋܆ۻ܇܀ۻ܆܀܁۵܅ۻ ۖ�܂ۻۺ܅܄۷܀܉ ۢ�܁܆�۷܇ �܉܁۾۵۷�۴۷܀۳ۿ܄܁۸܄۷
�۸܁�܀܁ۻ܆܁܀�۾۳܅܄۷܈ۻ܀܇�۹�۳܀ۻ۷�۴۷܄۷ۺ܆�܀۳ۺ܆�܄۷ۺ܆۳ۤ�ڿ�۶۾܁ۺ܅۷܄ۺۦ
�۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܄܁�۸܆܀۷ۻ۵¿۸܇܅�۵۷܀۳ۿ܄܁۸܄۷܂�۵ۻۿ܁܀܁�۷۵܄܁܁܂
�۷۶܌ۻ܅۳ۺ܂ۿ۷�۷܈۳ۺ�܅۷ۻ۶܇܆܅�۷ۿ܁܅�ھ܅܄۶۷ۻ܈܁܄܂�۵۷܄܇܁܅۷܄�܄܁ہ۶܀۳
�܀�۳܆܀۷܅۷܄܂۷܄�܅܀܁ۻ܆۳܆۷۵܂܊�۷ܟ܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀�۷܆۳ۺ܆ �܆܀۳܆܄܁܂ۿۻ

ۍ۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇۹�۴܀ۻ܀¿�۶۷܄܁�۸܀܁ۻ܆۳܄۶۷ۻ܅܀܁۶�۵۾܁ۺ܅۷܄ۺ܆
�ۥۀۇ ۸�ۘ܁�܅܆܅܁ە�۾۳ۻ۵܁ ۘ�ڿ�۷܄܇۾ۻ۳ �܅܆܅܁�۵۾۳ۻ۵܁܅�܁܆�۷۳۶۾�܀۷�۵۳܄܇۾ۻ۳

ڿ۳۾۷܄�۾۳܀܁ۻ܅܅۸۷܁܄܂�۶܀�۳۾۳܀܁܅܄۷܂�܀܁�܆۳۵܂ۿۻ�܅܆ۻ�܁܆�܀܁ۻ܆۳۾۷܄�܀ۻ
�ۦۀ܅܂ۻۺ܅܀܁ۻ܆ ��۴۷܀۷�۵۳܄܇۾ۻ�۳�۸۳܄۷܆�۳۸܅܂ۻۺ܅܀܁ۻ܆۳۾۷܄�۸܁�܋܆ۻ۾۳܇܃�۷ۺ
ۍ۷܄܇۾ۻ�۸۳ۺ܆ۻ܉�۷۶܆۳ۻ۵܁܅܅۳�۳ۿ۹ۻ܆܅�۷ۺ܆�۸܁�܆۾܇܅۷܄��۳܅۷۶�۳ۺ܅ۻ܀ۻۿۻ۶

�܅ۻ�۷܄܇۾ۻ�۸۳ھۿ܇ۿۻ܀ۻۿ��۳܆ۓ�ڿ�۷܄܇۾ۻ۸�ۘ۳܁�܅܆܅܁ە�۾۳ۻ۵܀۳܀ۻۘ�ۀۈ
�۷ۺ܆�܀ۻ�܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷�۷ۺ܆�܀܁�܆܅܁�۵۾۳ۻ۵܀۳܀¿�۷�۳܅܁܂ۿۻ�܁܆�܋۾۷۽ۻ۾
�۷�۳۾ۻۺ۩�ۀ۷ۿ܁۵܀ۻ�۾۳܀܁܅܄۷܂�܀ۻ�܀܁ۻ܆۵܇۷۶܄�܄܁�۸܁�܅܅܁۾�۸�۳܁�ۿ܄܁۸
�ھ۷܄܇۾ۻ۹�۸۳܀ۻ܉܁۾۾܁۷۶�۸܆۷۵܂܊�۴۷�۷܁܆�܅ۻ�܆܅܁�۵۾۳ۻ۵܀۳܀¿�۸܁�۷۷܄۶۷۹
�۳۹۷܀۳ۿ�܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀�۷܉܁ۺ�܁܆�܅۷܆۳۾۷܄�۷܇܅܅ۻ�۹܀ۻ܆܅۷܄۷܆܀ۻ�܀۳
ۘ�ۀ܅܆܅܁۷�۵܅۷ۺ܆�۴܄܁܅�۳۴܄܁ہ۶܀۳ �۾۳ۻ۵܀۳܀¿�ھ܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷�۷ۿ܁܅�܄܁
�܁܆�܅܄۷۳܋�܅۷۽۳܆�܆۳ۺ܆�܆�۶۷۴۾۳܀܁܅܄۷܂�۸܁�ۿ܄܁۷�۸ۺ܆�۷۽۳܆�܋۳ۿ�܅܆܅܁۵
ڿ܁܀�۾۵۳ۻ܆۷܄܁۷ۺ܆�۷ۺ܆�܀܁�۷۶܅�۴۳ھ܆܅۳܄܆܀܁�۵܀ۛ�ۀߖۃۃۂۄ�ھ۷܂܁ەߕ�܄۷۳۾۵
�܁ۻ۾܁۸܆܄܁܂��۳ۺ܆ۻ܉�܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀�۷܀�۳ھ܀܁ۻ܆۵۳¿ۻ܅܄۷܈ۻ�۶۽܅ۻ܄�۸܁�܀܁ۻ܆
�۾۳ۻ۵܀۳܀¿�۷ۺ܆�۴܄܁܅�۳۴܋۾ۻ܅۷�۷۳܄܁ۿ�܋۳ۿ�܅۷܄܇܆܀۷܈�܄܁�ۺ܆۾۷۳܉�۸܁
�۹܀ۻ܆܇۴ۻ܄܆܀܁ە�ۀ۷܄܇۾ۻ�۸۳ܟ܅܅۷܀ۻ܅܇۷�۴۾۹܀ۻ܅��۳ۺ܆ۻ܉�۷۶܆۳ۻ۵܁܅܅�۳܅܆܅܁۵
�܄۳ۿ܇۽۶܀۶�۠۳܀۳�۳܄܁܄ۓ�ھ܅۷ۻ܄܁۷ۺ܆�܅۵ۻۿ܁܀܁�۷۵۾۳܄܇܁ۻ܈۳ۺ�۴۷܁܆
�ߖۃۃۂۄߕ �܆܄܁܂۷܄ �܋܆ۻ܀܇܆܄܁܂܂܁�ۺ۹ۻۺ�ۺ܆ۻ܉�܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀�۷܆۳ۺ܆
�܆܅۷܈܀ۻ�۶܀�۳܅܅۵۵۷܇܅�܄܁�۸܆܀۷ۻ܆۳܂ۿۻ�۷܄܁ۿ��۴۷܁܆�܋۾۷۽ۻ۾�۷܄�۳܅܆܅܁۵
�܋۾۷܈ۻ܅܅۷܄۷�۳۹۹܄܁ۿ �܀ۻ �܄ۻ۷ۺ܆ �ھ܅۷܄܇܆܀۷܈ �܋۷۴܄۷ۺ܆ �۹܀ۻ܅۷۳܄۵܀ۻ
�ۀ܅۷܅܅܁۾�۾۳ۻ۵܀۳܀¿�۹۷܄۳۾�܄܁�܅܀ۻ�۹۳۾۳ۻ۵܀۳܀¿�۹۷܄۳۾�۸܁�܅۵۷܀۳ۺ۷�۵ۺ܆
�܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷�۷ۺ܆�ھ۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇۸�۴܁�۷܅۷�۵۳ۺ܆�܀ۻ�ھۺ۵܇܅�܅ۓ
�܀۷܈ۻ�۹ھ܅܅۷۾۷ۺ܆܄۷܈۷۠�ۀ܅܆܅܁�۵۾۳ۻ۵܀۳܀¿�۷۾۳۴܄۶۷ۻ܅܀܁�۵܄܇۵܀ۻ�܋۳ۿ
�۷܅۷ۺ܆�۴܄܁܅�۳۴܁܅۾�۳܋۳ۿ�܋۷ۺ܆�ھ܅۷܈ۻ܆۳܀܄۷܆۾۸�۳܁�܋܆ۻ۾ۻ۳۴۾ۻ۳܈۷�۳ۺ܆
ۍ܋۾ۻ۷۳۶܄�۷܄܁ۿ�܅܆܅܁۵

�۷܄܇۾ۻ۸�ۘ۳܁�܅܆܅܁ە�۾۵۳ۻ۹܁۾܁ۺ۵܋܅ۢ�ۀۉ ڿ۷۹۳܀�۸܁�܄۴۷ۿ܇܀�ۓ�ڿ
�ھ۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇�۴ۺ܆ۻ܉�۷۶܆۳ۻ۵܁܅܅�۳܀۷�۴۷۷܈۳ۺ�܅܀܁ۻ܆܁ۿ۷�۷܈ۻ܆
�ھ܀ۻ۳܂�۹܀ۻ۶܇۾۵܀ۻ �ھ۷܅܄܁ۿ۷܄ �ھ܆۾ۻ܇�۹ھ܄۹۷܀�۳ھ܀܁ۻ܆۳ۻ۾ۻۿ܇ۺ�ھ۷ۿ۳ۺ܅
�۾۾۷܉�܅۷�۳ۿ۳۾۶�۴܀۳ �܅۳ �۷ۺ܆ �۸܁�܄۸۷۳ �܀܁ۿۿ܁ە�ۀ܀܉܁܀۽܀܇�۷ۺ܆
�܅۳ۺ�۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܆۳ۺ܆�܀܁ۻ܆܁܀�۷ۺ܆�܅ۻ�܅۷ۻ۶܇܆܅�۷܅۷ۺ܆�܅܅܁܄۳۵
�۸܁�܅۷ۻ܄܁۷ۺۦ�ۀ܆܀۳܆܄܁܂ۿۻ�۹܀ۻۺ܆۷ۿ܁܅�۸܁�܅܅܁۾�۷ۺ܆�ۺ܆ۻ܉�܅۾۷۾۾۳܄۳܂
ڿ۶܀۳܆܅܄۶۷܀܇�܄܇܁�۷۶܀۷܂�۶۷۷܁܅۾۷�۳܈۳ۺ�۷۸ۻ܄�۹۾۳ۻ܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷
�۸܁�܅܆�۷۸۸۷۵۾۳܀܁ۻ܆۳܈ۻ܆܁ۿ�۷ۺۦ�ۀ܀܁ۻ܆۳܈ۻ܆܁ۿ�۸܁�۹܀ۻ �܀۷�۵۳܄܇۾ۻ۸۳
۴۷� �ھ܆܅܄ۻۘ�ۀ۶۾܁۸܁܉܆ �۹܀ۻ۵܀۷ۻ܄۷܂܊۷ �۷܄܇۾ۻ۸۳ �۷܅܄۷܈۷�۳۶܈۳ۺ�܀۵۳
�ܡھ܅܅۷܀܅܅۷۾܂۾۷ۺܠ�۸܁�۷܅܀۷܅�۹�۳܀ۻ܆۳܄۷܀�۹۷܋�۴܅܆�۷۸۸۷۵۾۳܀܁ۻ܆۳܈ۻ܆܁ۿ
ڿ܀܇�܁܆�܋܆ۻ۾ۻ�۳۴܄ۻ۷ۺ܆�܀ۻ�܅۷۸ۻ۾�۴۷ܟ܅۾۳܇۶ۻ܈ۻ۶܀ۻ�۹܀ۻۺ܅ۻ܀ۻۿۻ�۶܅܇ۺ܆
�۹܀ۻ۷۳۶۾�۶܀۷�۳܄܇܆܇۷�۸ۺ܆�܀ۻ�܋۾۾܇۸܅܅۵۵۷܇܅�܅۽܅۳܆�۵¿ۻ۷۵܂܅�۷۽۳܆܄۶۷
�ۍ۵۷܀۳ۿ܄܁۸܄۷܂�۽܅۳܆�܅܄۶۷܀ۻۺ�܆۳ۺ܆�܀܁ۻ܆۳܀ۻۿ܇܄�܁܆

�۾۵۳ۻ۹܁۾܁ۺ۵܋܅۶�ۢ܀�۳ھ۾۳ۻ۵܁ۥ�ھ۾۳ۻ۵܀۳܀ۻۘ�܀۷۷܉܆�۴۷܀܁ۻ܅۷ۺ܁ە
�۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇۸�۴܁�܅܆܅܁۷�۵ۺ܆�۷۶¿ۻ܅܅۳۾۷�۵܉�ۺ۹܇܁ۺ܆۾ۓ�ڿ�܅܆܅܁ە
ڿ܁ۺ۵܋܅܂�۶܀�۳ھ۾۳ۻ۵܁܅�ھ۾۳ۻ۵܀۳܀¿�۸܁�܅ۿ܄۷܆�܀ۻ�܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷�۷ۺ܆�܁܆
�۶܀�۳ھ۷۶܆۳۾۷܄ڿ܄۷܆܀ۻ�܀۷܆۸܁�۷܄�۳܅۷ۻ܄܁۷۹܆۷�۵۳܅۷ۺ܆�ھ܅܆܅܁�۵۾۵۳ۻ۹܁۾
ۘ�ۀ܅܀܁ۻ܆۷۵܅܄۷܆܀ۻ�۷܅۷ۺ܆�܆�۳۽܁܁۾�܁܆�܀܇�۴۷۹܅۳ۺ�ۺ۵܄۷۳܅۷܄ �۾۳ۻ۵܀۳܀ۻ
�۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇۔�ۀ܀܁ۻ܅܀۷ۿۻ�۶۾۵۳ۻ۹܁۾܁ۺ۵܋܅܂�۷�۳܈۳ۺ�܋۳ۿ�܅܆܅܁۵
�܅܅۷܀ۻ܅܇۹�۴܀ۻ܋۳۾۶�۶۷܀�۳ھ܆܅܁�۵۾۳ۻ۵܀۳܀¿��۳܅۷܆۳܄۷܀�۹۷܋۾۾۵۳ۻ܂܋܆
�ۦۀ܅܆܅܁۷�۵܅܁ۺ܆�۷܅۷۳܄۵܀ۻ�܀�۵۳܅۷܅۳ۻ۷�۴܈ۻ܆ۻ܀۹܁�۵܁܆�۷܇۷�۶܄܇۾ۻ۸۳ �۷ۺ
�ۦۀ܅܀܁ۻ܆۵۳ۻ۾܂ۿۻ�۾۳ۻ۵܀۳܀¿�۷܈۳ۺ�܀۷�۵۳܄܇۾ۻ۸�۸۳܁�܅܆܅܁�۵۾۳ۻ۵܁܅ ڿ܋܄܁۷ۺ
�۵۷۶܇۶܁܄܂�܅۳ۺ�܀۹ۻ܅�۶۷܋۶܇܆܅�۷܅۹�۳�۵۳܀ۻ܅܇�ۺ۵܄۷۳܅۷܄�۹܀ۻ۶۾ۻ܇۴
�۷܄܇۾ۻ۸�۸۳܁�܅܆܅܁�۵۾۳ۻ۵܀۳܀¿�܆۷۵܄ۻ۷�۶ۺ܆�܀۷ۺ܉�܀۷܈�۷܆۳ۺ܆�۵۷܀۶۷ۻ܈۷
�۷܄܇۾ۻ۸�۸۳܁�܅܆܅܁�۵۾۳ۻ۵܀۳܀¿�܆۷۵܄ۻ۶܀ۻ�ھۺ۹ۻۺ�܋۾܄۳۾܇۵ۻ܆܄۳܂�܆܁܀�۷܄۳
�۸܁�܅܆܅܁�۵۾۳ۻ۵܁܅�۷ۺ܆�܁܆�۷܇۷�۶܇܄�۳۵۵܋۳ۿ �܅܆܅܁�۵۾۳ۻ۵܁ۥ�ۀ۷܄܇۾ۻ۸۳
�۾۵۳ۻ۹܁۾܁ۺ۵܋܅܂�۷�۳܈۳ۺ�܀۵۳ �܅܆܅܁�۵۾۵۳ۻ۹܁۾܁ۺ۵܋܅܂�۷ۺۦ�ۀ܆۳۵܂ۿۻ
�܀۷۳ۖ�ۍ܀۳܄۳܅۵۴۳ۧ�܌ۻ܀۷ۖߕ�܆۳۵܂ۿۻ�۾۳ۻ۵܁܅�۷�۳܈۳ۺ�܋۳ۿ�۷܄܇۾ۻ۸�۸۳܁
ۀߖۅۃۂۄ�܀܁܋۞�܀ۺ܁ۜ�ۍ܆܆۷۽۵܁۞�܋۶܀ۓ�ۍ۶܄۷ۺ܂۷ۺۥ�ۀۓ

ۀۺ۸�۷۳۵܁�܅ۻ܅܋۾۳܀۷�۳ۺ܆�܀ۻ�܅܄܁܆۳܄۶۷܁ۿ�۸܁�۷۾܁܄�۷ۺ܆�܁܅۾۶�۳܀ۓ
�܅܅۷܀۷܈ۻ܆�۷۸۸۷۵܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�܅܅܇۵܅ۻ�۶۾۾ۻ܉�܄۷܂۳܂�܅ۻۺۦ ڿ܅ۻ
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�܀܁�۷۶܅�۴۳ھ܅۷ۺ۳۵܁܄܂܂۶�۳܀۳�۳ۻ܄۷܆ۻ܄۵۷�۵܀۳ۿ܄܁۸܄۷܂�ھ܅۷܇܅ �۷ۺ܆
�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�܅۷܄܇܆۸۷۳ �۹܀ۻ܀܁ۻ܆۵܀܇۸ �۵ۻ۾۴܇܂�܀۳ۻ۹܄܁۷ۙ�܀ۻ
ۗ�ۀ܅܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁ �ھ܅܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�۸܁�܅܅۷܀۷܈ۻ܆۷�۷۸۸۷۵ۺ܆�۹܀ۻ܆۳܇۾۳܈
�܄܁۷�۸܇܅܅ۻ�۾۵۳ۻ܂܁܆��۳܅ۻ�܀܁ۻ܆۵܇۶܁܄܂�۸܁�܋۵܀۷ۻ۵¿۷�۷۸ۺ܆�۹܀ۻ܅۷۳܄۵܀ۻ
ۀ۷۾܁ۺ܉��۳܅۳�۳ۻ۹܄܁۸�ۙ۷܁�܋ۿ܁܀܁۷�۷۵ۺ܆

۫ۙۡ۞ۡۖۡۚۦۗ۟
ڿ܀۹۳܄܁�܄܁�۸܅۽܄܁܉۷ۿ۳܄۷�۸܈ۻ܅܀۷ۺ۷܄܂ۿ܁�۵܆܅܁ۿ�۷ۺ܆�۸܁�۷܀ۡ

۷�ۛۺ܆�܅ۻ�ߖۓۢۡߕ�܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅۵۷�۳܀۳ۿ܄܁۸܄۷܂�۾۳܀܁ۻ܆۳܅ۻ �۾۳܀܁ۻ܆܇܆ۻ܆܅܀
۶�ۡ܀۳ ۟�܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅ۓ�۾۳܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄ ۧ�܋۷۶�۴܆۳܄܁۳۴۾�۷۾۶۷܁ ڿ܄۷܈ۻ܀
�۷܄܆܀۷ە�۵۷܄܇܁܅۷ۤ�܆܀۷ۿ܂܁۾۷܈۷ۖ�۾۳܀܁ۻ܆۳܀܄۷܆܀۷�ۛۺ܆�۶܀۳�۳ۻ۾۳܅
۷۷�ۘ܅ߕ�ߖەۤۖۛߕ �ۦۀߖۃ�۷܄܇۹ۻ �۸܁�۵۷܀۳ۿ܄܁۸܄۷܂�۷ۺ܆�܅܉۷ۻ܈�۾۶۷܁ۿ�܅ۻۺ
�۵۷܀۳۾۷�۴۳ۺ܆�܅�۳ھ۶۷۳ۻ�۾۳܀܁ۻ܅܀۷ۿۻ۶ۻ܆۾܇ۿ��۳܅�۳܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�܀۳
�۾۳ۻ۵܀۳܀¿�۶܀�۳܋۵܀۷ۻ۵¿�۷۸ھ۵۷܀۳܈۷۾۷܄�ھ܅܅۷܀۷܈ۻ܆۷�۷۸۸۷۵ۺ܆�܀۷۷܉܆۴۷
�ۦۀ܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆�۸܁�܋܆ۻ۾ۻ۳۴ۻ܈ �܆۳ۺ܆�܅܆ۻ܅܁܂�܁܅۾�۳۽܄܁܉۷ۿ۳܄۷�۸ۺ
�܀܁ۻ܆۳۾۷܄�܀ۻ�۷۶܀ۻۿ۳܊۶�۴۷�۷۾܇܁ۺ܅�۵۷܀۳ۿ܄܁۸܄۷܂�۾۳܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁
ڿ܀�۷۾۳܀܄۷܆܊۶�۷܀�۳܋܆ۻ۳۵܂�۵۳ھ܀܁ۻ܆۳܈ۻ܆܁ۿ�܅ܟ܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆�܁܆
�܅۷۶�۳܆۵܇۶܀܁۷�۵܄܇܆۳܄۷܆ۻ۾�۷ۺ܆�۸܁�܉۷ۻ܈۷܄��۳ھ۶۷۷۶܀ۛ�ۀ܆܀۷ۿ܀܁܄ۻ܈
�۷۶܉܁ۺ܅�۽܄܁܉۷ۿ۳܄۷�۸ۺ܆�۹܀ۻ܂܁۾۷܈�۶۷܄܁�۸܂۷܆܅�܋܄۳܀ۻۿۻ۾۷܄܂�۳
�ی۹۷܀۳ۺ�۵܅܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�܆۳ۺ܆ �܁܆�۷܅܀܁܂܅۷܄�܀ۻ �܅܄܁܆۸۳۵ �܄ۻ۷ۺ܆�܀ۻ
�۾۳܀܄۷܆܀ۻ�܄ۻ۷ۺ܆�܀ۻ�܅۹۷܀۳ۺ۸�۵܁�۷܅܇�۴۷۵۳ھ܆܀۷ۿ܀܁܄ۻ܈܀�۷۾۳܀܄۷܆܊۷
�۸܁�܆۾܇܅۷܄��۳܅۶�۳܀�۳܅۵۷܄܇܁܅۷܄ �܅܆۸ۻۺ܅�۾۳܆܀۷ۿ۶۳܀܇۸ �܅۷܇۾۳܈�܀ۻ
ڿ۳܅ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆�܆�۳۸۸۷۵܀܄܇܆�܀ۻ�ۺ۵ۻۺ܉�ھ܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆�܀ۻۺ܆ۻ܉

ۀߖۇۃۂۄ�܅۳ۼ܁ۤߕ�۹܀ۻ܆۳܄۷܂܁�۸܁�܅܋۳܉�۶܀۷�۳܄܇܆۾܇�۵ھ۷܆۳ۿۻ۾�۵۾۳܀܁ۻ܆
�ی܀܁ۻ܆܅۷܇܃�۹܀ۻ܉܁۾۾܁۷�۸ۺ܆�۷۶܅܅۷܄۷�۳۶۶܈۳ۺ�۷܉�ھ܉۷ۻ܈۷܄�܅ۻۺ܆�܀ۛ

�ߔ۾ۻ�۸۳܅۷܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܄ۻ۷ۺ܆�܀۷ۺ܉�܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀�۷܁܆�܅܀۷܂܂۳ۺ�܆۳ۺ܉
ڿ܄۹۷܀܁۾�۶܀۷�۳܆۳ۻ۷۶ۿۿۻ�۷ۺ܆�܁܆�۹܀ۻ܆۳۾۷܄�ۺ۵܄۷۳܅۷܄�܀܁�۹܀ۻ܉۳܄ۖ
�܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷�۷ۺ܆�܄܁۷�۸܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇۸�۴܁�܅۵۷܀۷܇܃۷܅܀܁�۵ۿ܄۷܆
�۷܉�ھۿ۷ۺ܆�۷܂۳ۺ܅�܆۳ۺ܆�܅۷܅܅۵۷܁܄܂�۹܀ۻ܋۾܄۶۷܀܇�۷۶܆۳ۻ۵܁܅܅۷�۳ۺ܆�۶܀۳
۷۷�ۘ܅ߕ�۾۶۷܁ۿ�۵ۻ܆۳ۿ۷ۺ۵܅��۳܁܆܀ۻ�܅۹܀ۻ۶܀¿�۷۶܌ۻ܅۷ۺ܆܀܋܅�۷܈۳ۺ �۷܄܇۹ۻ
�ۥۀߖۄ �۷ۺ܆�ھ۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇۸�۴܁�܅܆܅܁۷�۵ۺ܆�܆ۺ۹ۻ۾ۺ۹ۻۺ�۷܉�ھ܋۾۾۵۳¿ۻ۷۵܂
�ھ۹܀ۻ܀܄۷۳۾�۶܀۹�۳܀ۻ۽۳ۿ�۷܅܀۷܅�۸܁�܅۷܅܅۵۷܁܄܂�۾۵۳ۻ۹܁۾܁ۺ۵܋܅܂�۾۳ۻ۵܁܅
�܅܆ۺ۹ۻ܅܀ۻ�܀܁�۹܀ۻ۶۾ۻ܇۔�ۀ۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇۸�۴܁�܅۷ۿ܁۵܆܇܁�۷ۺ܆�۶܀۳
�ۺ۵܄۷۳܅۷܄�۷۶�۳܂܁۾۷܈۷�۶۷܈۳ۺ�۷܉�ھ۾۶۷܁ۿ�۵ۻ܆۳ۿ۷ۺ۵܅�۷ۺ܆�ۿ܁܄۸
�۹܀ۻ۶ۻ܈܁܄܂�ۺ۹܇܁܄ۺ܆�ھۿۻ�۳܄܇ۡ�ۀ܅۷۳܄۷�۳܅۷ۺ܆�۸܁�ۺ�۷۳۵܄܁۶۳�۸܀۳۹۷
�ۺ۵܄۷۳܅۷܄�۷܄܇܆܇�۸܀ۻ۳܄܆܅܀܁�۵܁܆�܆܁܀�܅ۻ�ھ۶۳܀�۳۹۷ۺ۵܄۷۳܅۷܄�܄۷۳۾۳�۵
�܅܀܁ۻ܆܅۹۹۷܇܅�۷ۿ܁܅�܄۸۸۷܁�܁܆�܋۾܂ۿۻ܅�܆܇�۴܅۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܀܁
�܀ۻ�ھ۶܀۵�۳ۻ܂܁܆�܆܀۳܆܄܁܂ۿۻ�܅ۻۺ܆�܀܁�ۺ۵܄۷۳܅۷܄�۷܄܁ۿ�۳۹۷܄܇܁۵܀�۷܁܆
�۹܀ۻ۶܀܇܁܄܄܇܅�܋܄۷܆܅܋ۿ�۷ۺ܆�۸܁�۷ۿ܁܅�۾۷܈۳܄܀܇�܄۷ۺ܆܄܇�۸ھ܁܅�۹܀ۻ܁۶
�۷۶܈۾܁܈܀ۻ�܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀۷�۷ۺ܆�܀܁�۷܄܇۾ۻ�۸۳܅܅۷܀ۻ܅܇۸�۴܁�܆۷�۷۸۸۷۵ۺ܆
�ۍ܆܆۷۽۵܁۞�܋۶܀ۓ�ۍ۶܄۷ۺ܂۷ۺۥ�ۀۓ�܀۷۳ۖ�ۍ܀۳܄۳܅۵۴۳ۧ�܌ۻ܀۷ۖߕ �܀ۺ܁ۜ
ۀߖۅۃۂۄ�܀܁܋۞

ۚەۤۓۗۥۗۤ�ۗۚۦ�ۘۡ�ۗۥۡۢۤۧۢ
�܅܆¿۷܀۷�۴۷ۺ܆�۷܌ۻۿۻ܊۳ۿ�܁܆�܅ۻ�܅܅۷܀ۻ܅܇۷�۴ۺ܆�۸܁�۾۳܁�۹܀ۻ۳ۿ�۷ۺۦ

�۾۳ۿۻ܀ۻۿ�ۺ܆ۻ܉ �ۀ܅܆܅܁۵ �܄۶۷܄܁�܀ۛ �܆۵܇۶܀܁�۵܁܆ �܅۷܅܅۵۷܁܄܂�۷܅۷ۺ܆
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(Figure 1). Institutional and Organisational Assessment Model (IOA Model)  
 

 
 

Source: Universalia Institutional and Organisational Assessment Model (IOA Model) 
 

In this review, we have addressed the following question: what happens to entrepreneurs 
when their businesses fail? Drawing on research relating to the immediate and longer-term 
consequences of business failure for the entrepreneur and the associated underlying processes 
that shape them, we have synthesized findings into a schematic model (see Figure 2). Specifically, 
we highlight the costs of business failure, the social psychological processes of sense making and 
learning, and the outcomes of business failure. Building on insights from the schematic model, 
we have developed a research agenda for each of these areas. Our aim, through providing a clear 
research agenda, is not to constrain future research on business failures but simply to offer some 
suggestions to encourage more research on this important topic and, in doing so, further unravel 
some of the mystery surrounding the effect of business failure on the entrepreneurs involved 
(Deniz Ucbasaran; Dean A. Shepherd; Andy Lockett; John Lyon 2013). 

 
 
 
 
 

�߮۾۶۷܁۟�ۓۡۛ߭�۾۶۷܁۟�܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅ۓ�۾۳܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄۶�ۡ܀�۳۾۳܀܁ۻ܆܇܆ۻ܆܅܀ۛ�ۀ߮ۃ�۷܄܇۹ۻۘ߭

ߖ۾۶۷܁۟�ۓۡۛߕ�۾۶۷܁۟�܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅ۓ�۾۳܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄۶�ۡ܀�۳۾۳܀܁ۻ܆܇܆ۻ܆܅܀۳�ۛۻ۾۳܅܄۷܈ۻ܀ۧ�ی۵۷܄܇܁ۥ
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�܂܁۾۷܈۶�۶۷܀�۳܅ۿ۷۾۴܁܄܂�۷ۺ܆�܋۶܇܆܅�܁܆�܋܄۳܅܅۷۵۷܀�܅ۻ�܆ۻ�ھ܋۾۷܈ۻ܆ۻ܅܁܂
�܅܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�۵ۻ۾۴܇܂�܀۳ۻ۹܄܁۷ۙ�܄܁�۸܀۳۾܂�܀܁ۻ܆۶۳܀۷ۿۿ܁۷۵܄�۳
ۀ܅ۻ܅܋۾۳܀۷�۳ۺ܆�܀܁�۷۶܅�۴۷�۴۳۾۾ۻ܉�܆۳ۺ܆

�܋۾ۺ۹ۻۺ�܅ۻ�܅ۻ܅۷ۺ܆�۷ۺ܆�܆۳ۺ܆�۶ۻ۳܅��۴۷܀�۵۳܆ۻ�ھ۷܈܁۷�۳۴ۺ܆�۸܁�܉۷ۻ܈�܀ۛ
ڿ܄۷܈܁�۸܁�܅܋۳܉�۷ۺ܆�۶܀�۳܅܆܀۷܅۷܄܂�܆ۻ�܅ۿ۷۾۴܁܄܂�۷ۺ܆�܄܁�۸܆܀۳܈۷۾۷܄
�۸܁�܅܅۷܀۷܈ۻ܆۷�۷۸۸۷۵ۺ܆�ی܆܀۷܆܊۷�۷ۿ܁܅�܁܆�۷܀ۻۿ܄۷܆�۶۷ۿ۷ۺ܆�۹܀ۻۿ܁۵
ۀ܀܁ۻ܆۵܇۶܁܄܂�۸܁�܋܆ۻ۾۳܇܃�ۺ۹ۻۺ�۷ۺ܆�۶܀�۳܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ

�܋۸ۻ܆܀۶۷ۻ�۶܀�۳܆܀۷܅۷܄܂�܁܆�܅ۻ�܄۷܂۳܂�܅ۻۺ܆�۸܁�܅۾۳܁۷�۹ۺ܆�۸܁�۷܀ۡ
�܅ۿ۷۾۴܁܄܂ �܅۷܅܅۵۷܁܄܂�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۵ۻ۾۴܇܂�܀ۻ �܀۳ۻ۹܄܁۷ۙ�܀ۻ
ڿۿ܁۷۵܄�۵¿ۻ۷۵܂܅��۳܂܁۾۷܈�۶۷ھ܋۾۾۳܇۶ۻ܈ۻ۶܀ۻ�܅܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�۵ۻ۾۴܇܂
�۾۳ۻ܄۳۹۷܀۳ۿ�۷܌ۻۿۻ܆܂܁�܂۾۷ۺ�۾۾ۻ܉�܆۳ۺ܆�܀۳۾܂�܀܁ۻ܆�۳۵܀܁ۻ܆۶۳܀۷ۿ
ڿ۳܌ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆�܀ۻ�܀܁ۻ܆۳܌ۻ۾ۻ܆܇�۵۷܄܇܁܅۷܄�۷܌ۻۿۻ܊۳ۿ�܁܆�܅۷܅܅۵۷܁܄܂
ۀ܀܁ۻ܆

ۥ۝ۥۓۦ�۠ۛۓ۟
�ۀۃ ڿ܁�۷۵܀�۳܅�۳܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�۵۷܀۳܆܄܁܂ۿۻ�۷ۺ܆�܋۳܄܆܄܁܂�܁ۦ

ۍ܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�۵ۻ۾۴܇܂�۸�۳܁�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۷ۺ܆�܀ۻ�܋܄܁۷۹܆۵�۵۳ۻۿ܁܀
�ۀۄ ڿ܀۳ۿ�۷܈ۻ܆�۷۸۸۷۵܄܁�۸܅܀܁ۻ܆ۻ۶܀܁�۵܋܄۳܅܅۷۵۷܀�۷ۺ܆�܋۶܇܆܅�܁ۦ

ۍ܆܀۷ۿ۳۹۷
ۛ�ۀۅ ۸�ۙ܁�܅܉۷ۻ܈�۶܀�۳܅۷ۺ۳۵܁܄܂܂۷�۳ۺ܆�۷܆۹۳ۻ܆܅۷܈܀ �۶܀�۳܀۳ۻ۹܄܁۷

�۷܈ۻ܆۸�۷۸۸۷۵܁�܅܆¿۷܀۷�۴۷ۺ܆�۷܆۳܄܆܅܀܁ۿ۶�۶۷܀�۳܅܆܅ۻ܆܀۷ۻ۵܅�܀۹ۻ۷܄܁۸
ۍۿ۷ۺ܆�۹܀ۻ܌ۻ܅۷ۺ܆܀܋܅�۶܀۹�۳܀ۻ܆܀۷܅۷܄܂۷܄�܋�۴܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ

ڿ۴܁܄܂�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�܅܅۷܀۷܈ۻ܆۷�۷۸۸۷۵ۺ܆�۷܆۳܄܆܅܀܁ۿ۷ۖ�ۀۆ
ۙ�܀ۻ�܅ۿ۷۾ ۍۺ۵܄۷۳܅۷܄�۸܁�܆۾܇܅۷܄��۳܅�۳܅܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�۵ۻ۾۴܇܂�܀۳ۻ۹܄܁۷

�܂܁۾۷܈۷ۖ�ۀۇ �܅܀܁ۻ܆۶۳܀۷ۿۿ܁۷۵܄ �܄܁۸ �۹܀ۻ܄܇܅܀۷ �۷܈ۻ܆۷۸۸۷۵
�܅۷ۻ܄܁۷ۺ܆�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۾۵۳ۻ܅܅۳۾�۵یۺ܆܁�۴܀܁�۷۶܅�۴۳܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ
�۷܈۷ۻۺ�۳۵܁܆�۷۶܅܇�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�܅ۿ܄܁�۸܄܁�܅۶܁ۺ܆۷ۿ�܉۷܀�۶܀۳
ۀ۳۹۷܆܅�܀܄۶۷܁ۿ�۷ۺ܆�܆�۳܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۷܈ۻ܆۷۸۸۷۵

۫ۖۧۦۥ�ۗۚۦ�ۘۡ�ۥۦ۞ۧۥۗۤ�ۖۗۦە۪ۗۢۗ
ڿ܆۵�۵۳ۻۿ܁܀܁�۷۵܀�۳܅ۻ�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�܆۳ۺ܆�܀܉܁܀۽�۾۾۷܉�܅ۻ�܆ۛ

ۛ�ۀ܋܄܁۷۹ �۹܀ۻ܌ۻ܀۹۳܄܁�܅܀۷۳ۿ�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�ھ܋ۿ܁܀܁�۷۵܆۷۽܄۳ۿ��۳܀
�܋۾۾۳܇܀ۻ܆܀܁�۵ھ۶܀۳ۿ�۶۷܆۷۽܄۳ۿ�ۺ܆ۻ܉�۷܀ۻ۾�܀ۻ�܅۷ۻ܆ۻ܈ۻ܆�۳۵܅ܟۿ܄¿�۷ۺ܆
ڿۻ۸�۶۷۵܁�ۿ܁۷۷۶܄�۸ھ܋۵܀۷ۻ۵¿�۷۸܀܁ۻ܆۵܇۶܁܄܂�۷܅۷۳܄۵܀ۻ�܁܆�۹܀ۻ܈ۻ܄܆܅
�ۀ܅ۿ۳܄۹܁܄܂�۶܀�۳܅۾۳܁۹�۹܀ۻ܆܅܇ۼ�۳۶܋۾۾۵۳ۻ܆۳ۿ۷܆܅܋܅�ھ۹܀ۻ۽۳ۿ�܀܁ۻ܅
�۷ۺ܆�۸܁�۷۶۹۷۾܉܁܀۽�۸܁�ۿ۷܆܅܋܅��۳܅�۳܀۷۷܅��۴۷܀�۵۳܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳۟
�ھ܅۶܁ۺ܆۷ۿ�ھ܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁ �܅۷܇܃ۻ܀ۺ۷۵܆ �۶܀۳ �܅۷ۻ۹܁۾܁܀ۺ۷۵܆ �۸܁
�۶܀�۳܀܁ۻ܆۵܇۶܁܄܂ �ھ܅۵۷ۻ܈܄۷܅ �۶܀۳ �۷ۺ܆ �܀۳ۿ܇ۺ�۸܁�܅۷ۻ܆ۻ܄۳۾܇۷۹܄
ۀ܆܀۷ۿ܂܁۾۷܈�۶۷܅܀܁ۻ܆۳۾۷܄

�܅܅۵۷܁܄܂�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�܀۸�۳܁�۷܅܁܂܄܇܂�۷ۺۦ
�܅ۻ �܁܆ �۷܇۾۳܈�۷܆۷۳܄۵ �۷۾܂܁۷܂�܄܁۸ �ۺ۹܇܁܄ۺ܆ �܆۷۽܄۳ۿ�۸܁�۷܅܇�۷ۺ܆
�۷ۺۦ�ۀ܅۶܀۳ۿ۶۷ �܀܁ۻ܆܇۾܁܅ �܁܆ �ۿ۷۾۴܁܄܂�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�܋܀۳ �܅ۻ
�۷܄܇܆܇۷�۸ۺ܆�۶܀�۳܆܀۷܅۷܄܂�۷ۺ܆�ۺ܆܁۔�ۀ܄܁܆۷�۸۳۵ۿۻ܆�۷ۺ܆�܁܆�۷۶܆۳۾۷܄
ڿ۷܄܁۴۷۸ߕ�۾۶۷܁ۿ�܀܁ۻ܆۳܇۾۳܈�۷ۿ۳܄۹܁܄܂��۳ھ۷۶܅܅۷܅܅۶�۴۷�۳۾܇܁ۺ܅
�ۿ܄۷܆�۹܀܁۾�۶܀�۳܆܄܁ۺ܅�۷ۺ܆�ۺ܆܁�۴܄܁۷۶�۸܂܁۾۷܈۶�۴۷�۶۷۾܇܁ۺ܅�ߖ܄۷܆۳۸
�۶�۴۷۾܇܁ۺ܅�܆۷܅�܅۽܅۳܆�۷ۺ܆�ۿ܄܁۸܄۷܂�܁܆�܅܅۵۷܁܄܂�۹܀ۻ۽۳ۿ�܀܁ۻ܅ۻ۶۷۵
ۡ�ۀ܀۷۽۳܆ �܅ۻ�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�܄܁۳�۸ۻ܄۷܆ۻ܄�۵܆܀۳܆܄܁܂ۿۻ�܆܅܁ۿ�۷ۺ܆�۸܁�۷܀
�۹܀ۻ܁۹܀܁�۹܀ۻ۳۹܀۳ۿ�܁܆�܅ۻ�۾۳܁�۹ۺ۵ۻۺ܉�ھ܋܆ۻ܈ۻ܆۷�۳۵܈ۻ܆۳܄܆܅ۻ܀ۻۿ۳۶
ۀ܆܀۷ۿ۷܈܁܄܂ۿۻ�܅܇܁܇܀ۻ܆܀܁�۵܄ۻ۷ۺ܆�۶܀�۳܅۷ۻ܆ۻ܈ۻ܆۳۵

ڿ۳܄�ھ܋۵܀۷ۻ۵¿�۷۸܀܁ۻ܆۵܇۶܁܄܂�۹܀ۻ۵܀۳ۺ܀�۷܁܆�܅۷ۿ܁�۵܆ۻ�܀۷ۺ۩
�۷۾܁܄�۾۳ۻ۵܇܄�۳�۵܋۳۾܂�܅܀܁ۻ܅ۻ�۶۷۵܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�܋۾۷ۿۻ܆�۶܀�۳۾۳܀܁ۻ܆
ۛ�ۀ۷܄۷ۺ �܀۹ۻ܅�۶۷ھ܅۾۳܁�۹܄ۻ۷ۺ܆�۷܈۷ۻۺ�۳۵܁܆�܅܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�܅۷۾۳۴܀�۷܆
ۀ܅ۿ۷܆܅܋܅�۾܁܄܆܀܁۶�۵܀�۳܅܀܁ۻ܆۳܄۷܂܁�۸܁�܅ۿ۷܆܅܋܅�۷۾۴ۻ܊۶�À۷۾ۻ܇۶�۴܀۳

�۷۶܅܋۾۳܀�۴۷�۳۾۾ۻ܉�܅܉۷ۻ܈܄۷܆܀ۻ�۷ۺ܆�ۿ܁܄۷۶�۸܀ۻ۳܆۴܁�۳܆۷�۶۳ۺۦ
�۸܁�܅۽܄܁܉۷ۿ۳܄۷�۸۾܂ۻ܆۾܇ۿ �۷ۺۦ�ۀ܄܁܆۷۵܅�܅܅۷܀ۻ܅܇�۴܀ۻ�۷܄܇܆۳܄۷܆ۻ۾
�۾۾ۻ܉�܅܆۾܇܅۷܄ �܅܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄܁�܄۷ۺ܆۷ۺ܉�۷܀ۻۿ܄۷܆۶۷ �۷܄܁ۿ�۷܄۳
ڿۻ܅܇�۴܀ۻ�܅܅۵۵۷܇܅�۸܁�܅۳۾܇ۿ܄܁۷�۸ۺ܆�܋۶܇܆܅�۶܀۷�۳۾۽۳۵܆�܁܆�܋۾۷۽ۻ۾

ۅۃۂۄ�܋܄۳܇܀۳ۜ�݃܆܀۷ۿ۳۹۷܀۸�۟۳܁�۾۳܀܄܇܁ۜ�ی۵۷܄܇܁ۥ

܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀ۗ�܄܁۷�۸܄܇۾ۻ۳ۘ�܅܅۷܀ۻ܅܇۔�۸܁�܅۵۷܀۷܇܃۷܅܀܁ە�۶܀�۳܅۷܅܅۵۷܁܄۷�ۢۺ܆�܀܁�ۺ۵܄۷۳܅۸�ۤ۷܁�܋܄۳ۿۿ܇ۥ�ۀ߮ۄ�۷܄܇۹ۻۘ߭
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(Figure 2). Summary of Research on the Processes and Consequences of Business Failure for 
Entrepreneurs 
 

 
 
Source: Journal of Management· January 2013 

 
Purpose of the research 

The main goal of the business is to maximize the benefits with minimal costs. In order to 
conduct these processes positively, it is necessary to study the problems and develop a 
recommendation plan for Georgian public organizations that will be based on the analysis. 

In view of the above, it can be said that the thesis is highly relevant for the problems it 
presents and the ways of overcoming them determine to some extent: the effectiveness of 
management and the high quality of production. 

One of the goals of this paper is to present and identify problems in public management 
processes in Georgian public organizations individually, develop a specific recommendation 
action plan that will help optimize managerial processes to maximize resource utilization in the 
organization. 

 
Main tasks 

1.� To portray the importance of management as an economic category in the management 
of a public organization; 

2.� To study the necessary conditions for effective management; 
3.� Investigate the approaches and views of Georgian and foreign scientists and demonstrate 

the benefits of effective management by representing and synthesizing them; 
4.� Demonstrate the effectiveness of management problems in Georgian public 

organizations as a result of research; 
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ڿۻ܅܋ۺ܂�۶܀�۳۾۵۳ۻ۹܁۾܁ۺ۵܋܅܂�ھ۾۳ۻ۵܁܅�܁܆�܋۾܀ۻ۳ۿ�۷܆۳۾۷܄�ۺ۵ۻۺ܉�ھ܅܅۷܀
�۷܅܇۷۵۳۔�ۀ܅܆۷۵܂܅�۳۾۵۳ۻ۹܁۾܁ �۸܁�܅۵۷܀۷܇܃۷܅܀܁۷�۵ۺ܆ �۷܄۷�۳܄܇۾ۻ۸۳
�ۀ۾ۻ܁ۿ܄܇܆�۾۳ۻ۵܀۳܀¿�۶܀�۳۾۳ۻ۵܁܅�ھ۾۵۳ۻ۹܁۾܁ۺ۵܋܅܂�܋۷۶�۴܅܇�۵۳܀۷܆۸܁
�܅܋۳܉�۹܀ۻ۶܇۾۵܀ۻ�ھ܅܅۷܀ۻ܅܇۹�۴܀ۻ܁۸�۶܁�܅܆۷�۷۸۸۷۵ۺ܆�܅܉܁ۺ܅�ۺ۵܄۷۳܅۷ۤ
�ۀ܅۷ۿ܁۵܆܇܁�۾۳܄܇܁ۻ܈۳ۺ۶�۴۷܀۷�۳܈ۻ܆ۻ܀۹܁�۵܅�۳۾۾۷܉�܅�۳ھ܄۷܈܁۷۵܄�܁܆
�܅۷܇܅܅ۻ�۷ۺ܆�۷܌ۻ܀۹۳܄܁�܋۾܄۷܂܁܄܂�܁܆�۷۶܂܁۾۷܈�۴۷�۶۷۾۾ۻ܉�۷ۿ۷ۺ۵܅�ۓ
�۶܀�۳܅܄܁܆�۸۳۵۽܅ۻ܄�۸܁�܀܁ۻ܆۵۳܁۾۾�۳ھ܋۵܀۷܆܅ۻ܅܀܁۷۶�۵܅܅۷܄�۴۷�۳۶۶܁܆
�ۺ۵܄۷۳܅۷܄�۷܄܇܆܇۹�۳�۸܀ۻ܂܁۾۷܈�۶۷܄܁�۸ۿ܄܁۸܆۳۾܂��۴۷�۳۾۾�۳۾۾ۻ܉�܅ۻۺ܆
ۧ�܌ۻ܀۷ۖߕ�۶۳܀۳۹۷ ۖ�ۍ܀۳܄۳܅۵۴۳ �ۥۀۓ�܀۷۳ �ۍ܆܆۷۽۵܁۞�܋۶܀ۓ�ۍ۶܄۷ۺ܂۷ۺ
ۀߖۅۃۂۄ�܀܁܋۞�܀ۺ܁ۜ

�܋܆۷ۻ܄۳܈�۶۷ۻ܉�۷�۳܈۳ۺ�܅܆۾܇܅۷܄�܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅�۳۾۳܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄ۡ
ۘ�ۀ܅۷܅܇�۸܁ �܁܆�܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�܀�۳܋۷۶�۴܅܇��۴۷܀�۵۳܋۷ۺ܆�ھ۵۷܀۳܆܅܀ۻ�܄܁
�۷܇۹܁۾۳ۻ۷�۶܆܁ۿ܁܄܂�܁܆�ھ۽܄܁܉�܅܆ۻ�۷܆۶۳ۻ۾۳܈�܁܆�ھ܋܆ۻ۳۵܂�۵۳܅܆ۻ�۶۾ۻ܇۴
�܄܁�۸܅۷ۻ۷۹܆۳܄܆܅�܅܆ۻ�۷܅ۻ܈�۶۷܂۾۷ۺ�܁܆�۶܀�۳܅܄۷܀܆܄۳܂�܄܁�܅܄۶۷܀܇�۸ۺ܆ۻ܉
ڿ۳܅ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆�۸܁�܅܆۾܇܅۷܄�܆۳ۺ܆�۷܄܇܅܀�۷܁܆�ھ܄۷܈۷܉܁ۚ�ۀ۷܄܇܆܇۷�۸ۺ܆
�܋�۴܄܁۷۶�۸܀܀۳۾܂��۴۷܆܅܇ۿ�۷܅܇�܄ۻ۷ۺ܆�ھ۷۶܅܇�۷܄�۳܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅�۳۾۳܀܁ۻ܆
�۾۾۷܉�܅�۳ھ܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅۷�۳ۺ܆�۸܁�܆۷܅܀܁�۷ۺ܆�ۿ܁܄�۸܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆
�۷۶܄۶۷ۻ܅܀܁�۵܅۳ �܆܇܁ۺ۹܇܁܄ۺ܆ �۷ۺ܆ �۶܀۷�۳܅۳ۺ܂�܀܁ۻ܆۳܆܀۷ۿ۷۾܂ۿۻ
�ۀ۷۶܆۳܀ۻۿ۷܅܅ۻ۶�۶܀۷۶�۳܆܆ۻۿ۴܇܅�܀۷�۴۷۷܈۳ۺ�܅܆܄܁܂۷܄�۵۷܀܁�܀۷܈۷
�܅܆۾܇܅۷܄�۷ۺ܆�۸܁�܀܁ۻ܆۳܅ۻ۾ۻ܆܇�۷ۺ܆�۵۷܀۳ۺ܀�۷ۺ۵ۻۺ܉�܅܀܁ۻ܆ۻ۶܀܁۷�۵ۿ܁ۥ
ی܀۷ۺ܉�۷܄۳

�܄۷۳۾۷�۵܄�۳܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅۷�۳ۺ܆�۸܁�܅܆¿۷܀۶�۴۷܀۷�۳܅܁܂܄܇܂�۷ۺۦ�ۀۃ
ۀ܅܄۶۷۾܁ۺ۷۽۳܆܅�܅ܟ܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆�܁܆

�ۦۀۄ �܄۷ۺ܆۳܄�۹܀ۻ܀܄۷۳۾�܀܁�܅ۻ�܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅۷�۳ۺ܆�۸܁�܅܇۵܁�۸܀ۻ۳ۿ�۷ۺ
ۀ܋܆ۻ۾ۻ۳۴܆܀܇܁�۳۵۵܀܁�܀۳ۺ܆

ڿ܁܄܂�۷ۺ܆�܀܁ۻ܂ۿ۳ۺ�۵܁܆�۷۶¿ۻ܆܀۶۷ۻ�܅ۻ�܂ۻۺ܅܄۷۳۶۷۾�۾۳܀܄۷܆܀ۛ�ۀۅ
ۀ܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅۷�۳ۺ܆�۸܁�܅܆۾܇܅۷܄�۶܀�۳܅܅۵۷

�ۦۀۆ �۸܁�۷܅܇�܅܆܄܁܂܂܇܅�܆۳ۺ܆�۷܀܁�܅ۻ�۷܄܇܆۾܇�۵۾۳܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ
�۹܀ۻ۳۹܀۳ۿ�۶܀۹�۳܀ۻ܀܀۳۾܂�܀ۻ�۽۷�۸۷۷۶۴۳۵܈ۻ܆۷۹۳܀�۶܀۷�۳܈ۻ܆ۻ܅܁܂
۹۷܀۳ۺ۵

�܅܅۵۷܁܄܂�܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅۷�۳ۺ܆�܀ۻ�۷۶܈۾܁܈܀ۻ�۷܄�۳܅܄۶۷۾܁ۺ۷۽۳܆ۥ�ۀۇ
ۀߖ܅۳۹۷܆܅�۹܀ۻ܀܀۳۾܂�۶܀�۳܀܁ۻ܆۳ۻ܆܁۷۹܀�۷ۺ܆�ۿ܁܄۸ߕ

�۷۷܅�܅܄۶۷۾܁ۺ۷۽۳܆ۥ�ۀۈ �܅�۳܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅۷�۳ۺ܆ �ھ܆܀۳܈۷۾۷܄ ڿ۷۶܄۵
�۷�۸۳۵۷܈۳ۺ�܅۹܀ۻ۶܀¿�۷ۺ܆�۶܀�۳ھ܋܆ۻ۾۳܇܃�ۺ۹ۻۺ�۸܁�ھ܆܀۷܄۳܂܅܀۳܄܆�ھ۷۾۴ۻ
ۀ܋܆ۻ۶ۻ۾۳܈

�ۦۀۉ �܆܀۷܆܀ۻ�۷ۺ܆�۷܆۵۳ۻ܀܇ۿۿ܁�۵܁܆�۷۾�۳۴܅ۻ�ۿ۷۳܆�܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅۷�۳ۺ

�܄܁ۻ܀۷܅�܁܆�܅܆۾܇܅۷܄�۷ۺ܆�۶܀�۳ھۺ۳۵܁܄܂܂�۳܄ۻ۷ۺ܆�ھ܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅۷�۳ۺ܆�۸܁
ۀ܅܄۴۷ۿ۷ۿ�۶܄۳܁۶�۴܀۳۸۸�۳܆܅

�۷܀܇܆܄܁܂܂܁�܀�۳܆۵۷۶�۳܇۶܁܄܂�ھۀ۷ۀۻߕ�܋۾۷ۿۻ܆�܅ۻ�܆܄܁܂۷܄�۷ۺۦ�ۀۊ
ۀߖ܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄܁�۷ۺ܆�۸܁�۷۾۵܋۹�۵܀ۻ܀܀۳۾܂�۷ۺ܆�܀ۻۺ܆ۻ܉�۷ۿۻ܆

�۷܄۷ۺۦ�ۀۋ �܅܅۵۷܁܄܂��۳܅ۻ �۷۶܆۵۳܁۾۾�۳܅۵۷܄܇܁܅۷܄�۶܀۳۵۷�۳۾܂�܀ۻ
�܁܆ �۶܀�۳܆܀۷ۿ۷۾܂ۿۻ �܀܁�܂܇ڿ܉܁۾۾܁۸ �܅ܟ܆܀۷ۿ܅܅۷܅܅۷�۳ۺ܆ ڿۿ܁۷۵܄
ۀ܅܀܁ۻ܆۶۳܀۷ۿ

�ھ۷۾܂ۿ۳܊�۷܄܁۸ߕ�۷۾۴ۻ܅۶�۸۷۳܀۵�۳ۻ܆܅ۻ۾۷۳܄�۷܄�۳܅܀܁ۻ܆۶۳܀۷ۿۿ܁۷۵ۤ
ۀߖۇۃۂۄ�܅۳ۼ܁ۤߕ�ߖ܋۾۾۳ۻ۵܀۳܀¿

�۷ۺۦ �܅܅۵۷܁܄܂�܀܁ۻ܆۳܆܀۷ۿ۷۾܂ۿۻ �ی۵ۻ܆۳܄۵܇۷۳܄܇�۴܅ۻ �܀۷ۺ܉�ڿ
�۷ۿ۳܅�۷ۺ܆�܆�۳܅܅۵۷܁܄܂�۷ۺ܆�܀ۻ�۷۶܈۾܁܈܀ۻ�۷܄�۳܅܀܁ۻ܆܇܆ۻ܆܅܀ۻ�۾۳܄۷܈۷܅
�۾۾۷܉�܅�۳ھ۷ۿۻ܆ �܀۷۷܉܆�۴۷܅܀܁ۻ܆۷۶�۳۵܆۳܀ۻ۶܄܁܁۵܀܇�܅۳ �۾۳܀܄۷܆܀ۻ
�ۺ۵ۻۺ܉�ھ܅۷܄܇܆۵܇܄܆܅�۾۳܀܄۷܆܊۶�۷܀�۳܅܆ۻ܀܇ �۸܁�۷܀܁�܅ۻ �۷ۺ܆ �܅܄܁܆۸۳۵
ڿ۷۾܂ۿۻ�۶܀�۳܀܁ۻ܆۳ۻ܆ۻ܀ۻ�۷ۺ܆�ۺ܆܁�۴܄܁ۘ�ۀ۾۾�۸۳܁܆�۷܇܅܅ۻ�۷ۺ܆�۹܀ۻ܅܇۵۳
�۷ۺ܆�܅ۻ�ۿ۷۾۴܁܄܂�۹ۻ۷�۴ۺ܆�܆۳ۺ܆�܋۳܅�܀۷�۵۳܉�ھ܅܅۵۷܁܄܂�܀܁ۻ܆۳܆܀۷ۿ
�܅ۻۺ܆�۸܁�۾۾ۓ�ۀ܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳ۿ�۸܁�۾۷܈۷۾�܉܁۾�۶܀۳۸۸�۳܆܅�۷۶¿ۻ۾۳܇܃�۸܁�۽۳۵۾
�ھ܅܆۷۵ۼ܁܄܂�۵ۻۿ܁܀܁�۷۵܆܀۳܆܄܁܂ۿۻ�۸܁�܋۳۾�۶۷܄܁�۷܄܇۾ۻ۷�۸۳ۺ܆�܁܆�܅۷۳۶۾
ۀ܀܁ۻ܆۸۳۵܅ۻ܆۳܅܅ۻ�۶܄۷ۿ܇܅܀܁۹�۵܀ۻ܅܇۶�۵۳܀�۳܆۶۹۷܇۷�۴ۺ܆�۹܀ۻ۶܀۷܂܅

۫ۚۢۓۤۙۡۛ۞۔ۛ۔
۠�ھ܀۳܆܅ۓ�ۀߖۃ ڿ۷܄܂۷܄܆܀۸�۷܁�܅۵۷܀۷ۻ܄۷܂܊۷�۷܄܇۾ۻ۳ۘܠ�ۀۈۃۂۄ�ۀ܋۳܄܇

ۢ�ܡۀ܅۷ۿ܁۵܆܇܁�۹܀ۻ܀܄۷۳۾�۶܀�۳܅۷܅܇۳ە�ی܅܄܇۷܀ �۶܀�۳۾۳ۻ۵܁ۥڿ۳ۻ۵۷۶܁܄
ۀۄۆۆڿۇۅۆ�܅۵۷܀۷ۻ۵ۥ�۾۳܄܁ۻ܈۳ۺ۷۔

�ۍ܆܆۷۽۵܁۞�܋۶܀ۓ�ۍ۶܄۷ۺ܂۷ۺۥ�ۀۓ�܀۷۳ۖ�ۍ܀۳܄۳܅۵۴۳ۧ�܌ۻ܀۷ۖ�ۀߖۄ
�܅܅۵۷܁܄۷�ۢۺۦ�ی۷܄܇۾ۻ۳ۘ�܅܅۷܀ۻ܅܇۔�܄۷܆۸۷�۳۸ۻ۞ܠ�ۀۅۃۂۄ�ۀ܀܁܋۞�܀ۺ܁ۜ
�ܡۀ܅܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀ۗ�܄܁۷�۸܄܇۾ۻ۳ۘ�܅܅۷܀ۻ܅܇۔�۸܁�܅۵۷܀۷܇܃۷܅܀܁ە�۶܀۳
ۀۄۂۂۄڿۅۈۃ�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۸�۟۳܁�۾۳܀܄܇܁ۜ

�ۀߖۅ �ۻ۹܄܁ۻۙ �ۍ۷܌۳۶۾۴܇ۺۥ �ۍۻ۾ۻ܈ۺ܅ۻ܄۳�۟۹۷۴ۻ۾܇۳۴۔ �۳ۻ܄۽ۻۘ
�یۻ܅ۻ۾ۻ۴ۦ�ۀ܆܀۷ۿ۳۹۷܀۸�۟۳܁�܅۾۳܆܀۷ۿ۶۳܀܇ۘ�ۀۊۂۂۄ�ۀۻ܄܇۳۾܁۽܅܆܁܅ۦ
ۀ۾۳܅܄۷܈ۻ܀ۧ

ۤ�ۀߖۆ ۷�ۢۺ܆�۹܀ۻ܆۳܇۾۳܈ۗܠ�ۀۇۃۂۄ�ۀ۳܀ۻ܄܆�۝۳ھ܅۳ۼ܁ �۸܁�۵۷܀۳ۿ܄܁۸܄۷
�ۀ܀܁ۻ܆۳܇۾۳܈�۷܄۷܆܆�۴۷ܡۀ܀܁ۻ܆۳܅ۻ܀۹۳܄ۡ�܀۳

ڿ܈܁۾܈۳ۢ�܀܋܄ۺ܆�۝۳ۍ܄۷܀܄܁ە�۷۾܋܁۳�ۖۻ۵ۻ܄܆۳ۢ�ۍۺ۹܀ۻۥ�۳܆ۻۿۥ�ۀߖۇ
�۸܁�۾۳܀܄܇܁ۜ�ܡۀ۷܄܇۾ۻ�۸۳۾۳ۻ܄܇۷܀۷܄܂۷܄܆܀�۷ۺ܆ۻ܉�۹܀ۻ܂܁ەܠ�ۀۉۂۂۄ�ۀۺ۵ۻ
ۀۆۆۅڿۃۅۅ�܀܁ۻ܆۳܌ۻ܀۹۳܄ۡ�ڸ�܆܀۷ۿ۳۹۷܀۳۟


